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RESUMO

O conceito de desenvolvimento sustentavel, o ambiente de negdcios cada vez mais global e
competitivo, além do rigoroso controle imposto por 0Orgdos governamentais e ndo
governamentais tém obrigado empresas a buscar meios de integrar sistemas para controlar
diversas questdes, entre elas as relacionadas com a Salude e Seguranca do Trabalho e Meio
Ambiente. O conhecimento do processo produtivo facilita a identificacdo de pontos onde ha
oportunidade de melhorias relacionadas a estas questdes. Neste sentido, justifica-se o uso de
uma ferramenta que facilite a visualizacdo do processo, com enfoque preventivo e de controle
para as questdes supracitadas, cuja sistematica seja de conhecimento dos operadores e equipe
técnica. Este artigo se propds a verificar se uma ferramenta ja existente, atualmente utilizada
para o controle da seguranca do alimento, pode ser utilizada para o gerenciamento de perigos
relacionados a salde e seguranca do trabalho e meio ambiente. A ferramenta adaptada é a
APPCC (Analise de Perigos e Pontos Criticos de Controle), buscando seu sinergismo ou
interfaces com um programa de Gestdo Integrada de Saude e Seguranca no Trabalho e Meio
Ambiente. Como resultado verificou-se que a adaptacdo é possivel e acredita-se que em
qualquer industria.
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1. INTRODUCAO

Para Ross (1996, p. 213), “A expansdo do comercio por todo o planeta e as necessidades que
foram criadas pelas sociedades humanas intensificaram a apropriagdo dos recursos naturais”.
Essas necessidades acarretaram no aumento do comércio e inicio do consumismo, fazendo
com que surgissem novas formas de producdo. Os autores Freitas e Porto (1997) destacam
que as experiéncias institucionais e académicas vém revelando uma tendéncia a ampliacéo
espacial, ecoldgica e social, tanto dos efeitos como da percepcéo e tematizacdo publica dos
riscos decorrentes dos processos produtivos, em particular envolvendo questdes como 0s
desastres industriais, a degradacéo dos ecossistemas e 0s problemas de satde das populacbes
circunvizinhas aos sitios industriais. Estes autores acreditam que, se num primeiro momento
do processo de industrializacdo, eram os trabalhadores os grandes atingidos pelo
desenvolvimento tecnoldgico na atualidade, os riscos tendem a se universalizar, afetando
moradores, consumidores e ecossistemas regionais ou mesmo globais. Uma vez que o
processo produtivo de uma industria de manufatura tem sido considerado um dos principais
geradores de problemas relacionados a Salde e Seguranca do Trabalho e Meio Ambiente, o
conhecimento profundo do processo produtivo faz-se necessario. Diante do exposto, sugere-se
o desenvolvimento de uma ferramenta que facilite a visualizacdo do processo com enfoque
diferenciado para as questBes supracitadas. Ainda, diante deste quadro, os autores, Conte e
Durski (2002) e Hainmer (2004) afirmaram que, para que uma organizacao possa produzir
com qualidade garantida é necessario que ela tenha um sistema controlando os processos. O
termo qualidade cria um conceito cada vez mais amplo e a inclusdo de questdes relacionadas a
salde e seguranca do trabalho e meio ambiente, nas de qualidade de vida e na qualidade de
produto estdo sendo cada vez mais frequentes. A amplitude do conceito de qualidade tem
levado empresas a tomarem acGes pro-ativas que integrem todos estes conceitos com o intuito



de atender as normativas existentes, exigéncias de mercado e algumas vezes, o apelo
comercial. Partindo do principio que a preocupacgdo com a saude e seguranca do trabalhador e
com o meio ambiente estd contida no conceito de qualidade do processo produtivo e que
Wheelwright (1984) e Skinner (1969) incluiram a qualidade como critério competitivo, a
qualidade deve ser vista como ponto estratégico das empresas. Diante disto, uma ferramenta
que facilite a visualizagcdo do processo produtivo e que pode ser adaptada para enfoque na
salde do trabalhador e meio ambiente € avaliada no presente trabalho, a ferramenta APPCC -
Andlise de Perigos e Pontos Criticos de Controle. Esta ferramenta € atualmente uma
importante técnica de prevencao e controle do processo industrial, relacionada a seguranca do
alimento, e esta embasada na analise e controle detalhados de cada uma das etapas do
processo, e na identificacdo da etapa mais critica para o objetivo desejado. Justifica-se 0 uso
de uma ferramenta que facilite a visualizacdo do processo, com enfoque preventivo e de
controle para as questdes supracitadas, cuja sistematica seja de conhecimento dos operadores
e equipe técnica. Este artigo se propds a verificar se uma ferramenta ja existente pode ser
utilizada para o gerenciamento de perigos relacionados a saude e seguranca do trabalho e
meio ambiente.

2. METODOLOGIA

A escolha da ferramenta APPCC estd no fato desta ser reconhecida mundialmente por sua
funcionalidade e eficacia no gerenciamento de riscos e perigos, e por ser uma ferramenta ja
utilizada em diversos ramos fabris como alimenticio, automotivo e farmacéutico. Fernandes
(2004) afirma que a APPCC apresenta requisitos previstos pela International Organization
for Standardization, na ISO 15161, e normatizados pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) 14900 de 2000. Procurou-se levantar dados relativos a ferramenta APPCC,
Qualidade, Gestdo do Sistema Integrado em Meio Ambiente, Salde e Seguranca do Trabalho
relacionando autores contemporaneos renomados como Bertolini, Cezari, Doménech. Dados
secundarios relativos ao processo produtivo de um abatedouro de aves e panorama econémico
do ramo avicola foram extraidos de fonte como ABEF (Associacdo Brasileira dos Produtores
e Exportadores de Frangos).

3. APPCC

APPCC significa Andlise de Perigos e Pontos Criticos de Controle. O conceito de APPCC € 0
de permitir um estudo sistematico para identificar os perigos, avaliar a probabilidade destes
acontecerem durante o processo, a distribuicdo ou o uso do produto e definir meios para
controla-los (ILSI, 1997) e tem uma atitude voltada para o controle preventivo ao longo do
processo. O conceito basico da ferramenta APPCC € que perigos significativos associados a
um produto sdo determinados, e entdo as etapas-chave em que um perigo talvez ocorra sdo
reformuladas, num esforco para evitar insercdo de um ponto critico de controle (PCC).
Quando nédo é possivel eliminar o perigo reformulando as etapas de processo, um PCC é
estabelecido. Portanto, limiares preestabelecidos devem ser controlados e devem ser
conseguidos para garantir a seguranca do produto; alem disto, é necessario estabelecer limites
para 0 desenvolvimento normal da etapa critica e sistematica de monitoramento
(DOMENECH E., ESCRICHE I. MARTORELL S., 2009). A Diretiva 43 de 1993 do
Parlamento Europeu, relativa a higiene dos produtos de género alimenticio, institui em seu
artigo terceiro obrigatoriedade as empresas do setor alimenticio de implantar a sistematica
APPCC para a identificacdo de todos os pontos criticos de controle no processo. No Brasil,
através da Portaria 46, de 10 de fevereiro de 1998, as induUstrias produtoras de produtos de
origem animal ficaram obrigadas a implantar o sistema APPCC, a mesma portaria traz, como
anexo, um manual genérico de procedimentos para APPCC (BRASIL MA, 1998). Segundo o



“Codex Alimentarius”, o sistema de APPCC consiste em seguir os principios (ILSI, 1997).
Descrigdo dos 7 principios do APPCC:

Principio 1:  Anélise de Perigos
Principio 2:  Determinacéo de PCC
Principio 3:  Estabelecimento de Limite Critico
Principio 4:  Sistema de Monitoramento de PCC
Principio 5:  Acdo Corretiva
Principio 6:  Procedimentos de Verificacdo
Principio 7:  Documentacdo e Registros

4. QUALIDADE NA ATUALIDADE

A Organizagdo Mundial da Saude (OMS), conceituou “qualidade de vida” como a percepcao
do individuo - de sua posi¢do na vida, no contexto da cultura e no sistema de valores nos
quais vive - em relagdo aos seus objetivos, expectativas, padrdes e preocupacbes (OMS,
1998). Concomitantemente, a qualidade no processo produtivo estd mudando do foco na
inspecdo e selecdo de itens ndo-conformes para o0 uso de técnicas estatisticas que garantem a
qualidade do produto de forma preventiva, ou seja, a perspectiva mudou do produto para o
processo. (CONTE; DURSKI, 2002). Além dos ganhos com lucratividade, empresas
comegam a se preocupar com o custo da ma qualidade e neste podemos incluir perdas com
multas e afastamentos trabalhistas, por exemplo. Neste trabalho, a adaptacdo do APPCC visa
atuar nas potenciais falhas de qualidade no ambito ambiental e na salde e seguranca do
trabalhador, minimizando as perdas e consequentemente possibilitando avaliar potenciais
perigos e determinar medidas preventivas do processo produtivo.

5. GESTAO DO SISTEMA INTEGRADO DE SAUDE E SEGURANCA DO
TRABALHO DE MEIO AMBIENTE

Segundo Leripio (2001), a questdo ambiental deve ser considerada uma das mais desafiadoras
nessa primeira década do novo milénio para o0 mundo dos negdcios. Podemos somar a esta
afirmacéo que questdes relacionadas a saude e seguranca do trabalhador e ao meio ambiente
também fazem parte destes desafios. O conceito de pro-atividade indicado na publicacdo dos
critérios de exceléncia 2006 da Fundacdo Nacional da Qualidade (FNQ) é: Capacidade da
organizacdo de se antecipar as mudancas de cenarios e as necessidades e expectativas dos
clientes e demais partes interessadas. E, portanto, possivel concluir que a postura pré-ativa no
segmento também ndo deixa de ser uma postura estratégica. Neste contexto, Gestdo Integrada
envolve o0 engajamento de pessoas que estejam envolvidas no projeto de tornar
possivel/factivel as acbes propostas. Cajazeira (2003) comenta que as preocupaces com 0
meio ambiente e desenvolvimento dos sistemas de gerenciamento ambiental eram questdes de
base financeira e legal, hoje é parte da estratégia das empresas enquanto Silva e Soares (2004)
destacam a importancia do conhecimento sobre os tipos de residuos gerados no processo
produtivo para o desenvolvimento de diretrizes que permitam avaliar e caracterizar o
tratamento destes.

6. PERFIL DA PRODUCAO AVICOLA NA ECONOMIA

A producdo avicola € uma das atividades que tem apresentado grande destaque nas
exportagdes nacionais. Este sub-capitulo tem a finalidade de apresentar a importancia
econbmica e social da avicultura e por consequéncia a relevancia do estudo ter sido realizado
para esta atividade. A avicultura também é uma das responsaveis por movimentar a economia
agricola, em funcdo dos insumos necessarios para a producdo de racdo, e industria metal-



mecanica. A criacdo nos aviarios representa a fase priméaria desta cadeia produtiva e utiliza-se
basicamente da mao de obra familiar.

6.1 Perfil Mundial da Avicultura

O Brasil tem se mostrado competitivo no ramo da producdo avicola conforme dados
divulgados no site ABEF (Grafico 1). Mesmo néo se apresentando como o maior produtor de
carne de frango, o Brasil estd em segundo no ranking de exportadores do produto. Em 14 de
julho de 2008, a ABEF divulgou o resultado de exportagéo, referente ao primeiro semestre:
Para Vieira Junior et. al. (2006) a avicultura brasileira tem uma excelente posi¢éo no cenario
internacional e indica que, segundo o United States Departament of Agriculture (USDA), o
Brasil é o produtor que possui 0 menor custo de producdo do mundo. Os mesmos autores
ainda afirmam que a carne de frango no decorrer dos anos deixou de ser uma carne nobre
destinada exclusivamente as classes superiores, hoje este alimento esta difundido por todas as
classes sendo inclusive fruto de marketing politico.

Exportagdo Mundial de Carne de Frango- Principais Paises
(mil tolenadas - 2000 / 2008)
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Grafico 1: Exportacdo Mundial de Carne de Frango — Principais Paises

6.2 Processo produtivo em um abatedouro de aves

Para o desenvolvimento consistente do plano APPCC, o conhecimento do processo e do
produto € crucial, pois a avaliacdo de cada uma das etapas é que determinard os perigos
potenciais. Dentro de uma cadeia de suprimento, as agroindustrias de frango sdo um exemplo
de competitividade no mercado mundial. A figura 1 descreve, em forma de diagrama de
blocos, as etapas do processo produtivo em um abatedouro de aves.

6.3 Aspectos e Impactos da Producéo Avicola — Abatedouro

Em geral, pontos positivos e negativos sdo identificados na analise de aspectos e impactos
para este trabalho, cujo foco é preventivo; os aspectos e impactos levantados serdo 0s
negativos. Valle (1995) apud Padilha (2006) define o impacto ambiental como qualquer
alteracdo das propriedades fisicas, quimicas e bioldgicas do meio ambiente causada por
qualquer forma de matéria ou energia e resultante das atividades humanas que direta ou
indiretamente afetem a seguranca, a salde, o bem-estar, atividades socioecondmicas,
condicdes estéticas, sanitarias e qualidade dos recursos ambientais. A norma NBR 1SO 14001
apresenta como defini¢cdo para Aspectos e Impactos Ambientais:

- aspecto ambiental: elementos das atividades, produtos ou servigos de uma
organizagdo que pode interagir com o meio ambiente.



- impacto ambiental: qualquer modificacdo do meio ambiente, adversa ou benéfica,
que resulte, no todo ou em parte, das atividades, produtos ou servigos de uma organizagéo.

A aplicacdo destes conceitos no ramo da producdo avicola, precisamente focada para a
atividade de abate das aves, é possivel destacar como principais aspectos ambientais:

- geracdo e lancamento de emissGes atmosféricas e/ou efluentes liquidos;
- geracao e disposicao de residuos sélidos; e
- consumo de &gua e/ou de energia.
Os impactos para estes aspectos ambientais sdo, de forma geral:
- alteracdo da qualidade do ar e/ou da &gua; e
- uso/modificacdo de espaco fisico.

Valendo-se da mesma definigdo apresentada na norma NBR 1SO 14001 para Aspectos e
Impactos Ambientais, pode-se assim identificar:

- aspecto na saude e seguranca do trabalhador: elementos das atividades, produtos ou
servicos de uma organizacdo que pode interferir na saude do trabalhador.

- impacto na saude e seguranca do trabalhador: qualquer modificacdo na saude do
trabalhador, adversa ou benéfica, que resulte, no todo ou em parte, das atividades, produtos ou
servicos de uma organizagéo.
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Figura 3: Fluxograma do Processo de Abate de Frango

7. RESULTADOS E DISCUSSAO

7.1 Perigos relativos ao Meio Ambiente e a Saude e Seguranca do Trabalho em um
Abatedouro de Frango

E importante destacar que perigo, engloba fatores fisicos, quimicos ou bioldgicos que,
presentes nos ambientes de trabalho ou decorrentes da atividade produtiva, sdo capazes de
causar danos a saude do trabalhador ou ao meio ambiente. A analise do estudo realizado por
Pereira (2007) indica que no ambiente de abatedouro, doencas por esforcos repetitivos é o
principal foco das preocupacoes.

7.1.1 Perigos a Saude e Seguranca do Trabalhador

Em 1987, o Bureau of Labor Statistics, dos Estados Unidos, classificou a atuacdo na industria
de carnes como trabalho perigoso. A maior causa de hospitalizacdo relacionada a problemas
ocupacionais sdo as lesdes de membros superiores, e a maior taxa de hospitalizacéo decorre



de acidentes de trabalho em abatedouros (TAVOLARO, 2007). Na area de frigorificos, a
incidéncia de LER/DORT é muito maior do que em outras areas da cadeia alimenticia.
Tavolaro (2007) descreve problemas que podem afetar trabalhadores de abatedouros, segundo
artigos publicados de 1984 a 2004. Conforme descrito por Campoamor (2006) as empresas
devem atender a NR 06, que trada do uso de equipamentos de prote¢do individual (EPI), a
NR17 que regulariza as condi¢es ergondmicas no trabalho, & NR 15, anexo 09 referente a
atividades e operacOes insalubres, Artigo 253 da Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT),
Lei 6 514 de 22 de Dezembro de 1997 que definem as condi¢cdes de trabalho para atividade
em camaras frias, bem como os intervalos para descanso.

7.1.2 Perigos ao Meio Ambiente, em um Abatedouro de Frango

De acordo com Barbieri (2004) apud Padilha (2006), a solugdo dos problemas ambientais, ou
sua minimizacdo, exige uma nova atitude dos empresarios e administradores que devem
passar a considerar o0 meio ambiente em suas decisdes, adotando concepgdes administrativas e
tecnoldgicas que contribuam para ampliar a capacidade de suporte do planeta. Os residuos
solidos gerados, em razdo do abate de aves, sdo destinados para a fabrica de subprodutos. Em
geral, todos os liquidos produzidos nos setores: a agua utilizada para lavagem de pisos, a &gua
de caldeiras e de chillers (tanques de resfriamento) e a dgua utilizada no final do abate, nos
processos de sanitizacdo e desinfeccdo dos equipamentos, sdo conduzidos a Estacdo de
Tratamento de Efluente (ETE).

7.2 Adaptacao da Ferramenta APPCC

O estudo para descrigdo do sistema de APPCC, com enfoque no gerenciamento de perigos a
salide, seguranca e a0 meio ambiente, necessita ter suas bases e garantia em programas, Como
por exemplo: PCMSO, Controle de Residuos, Treinamentos, e outros que complementam esse
estudo. Nesta adaptacdo da ferramenta:

A) Os perigos podem ser classificados em:

-Ambiental (AMB): Quando ha potencial risco de contaminacdo do solo, ar ou agua.
Também & considerado perigo ambiental o uso inadequado destes recursos.

-Saude e Seguranca no Trabalho (SST): Quando ha potencial risco a saude do
trabalhador, com relagéo a questfes ergonémicas, respiratorias, visuais ou auditivas, além dos
relacionados a sua integridade fisica.

B) A severidade pode ser determinada como:

AMB - Alta: Perigo cuja regeneracdo do meio contaminado seja irreversivel ou
demande muitos anos. Ex.: contaminac¢do radioativa. Média: Perigo cuja regeneracdo do
meio contaminado seja de médio prazo e/ou que possa pdr em risco a saude publica.
Ex.: contaminacdo por metal. Baixa: Perigo cuja regeneracdo do meio contaminado seja
de curto prazo. Ex.: contaminag¢do microbioldgica.

SST - Alta: Perigo que acarreta em problemas cronicos ao trabalhador ou que cause
dano permanente a sua integridade fisica. Ex.: contaminacdo radioativa. Média: Perigo
que acarreta afastamento do trabalhador, sem dano permanente a sua integridade fisica.
Ex.: reacdo alérgica.

C) A probabilidade pode ser determinada como:

-Alta: ocorréncia relatada em literatura e registro de ocorréncia na empresa onde o
estudo é realizado.

-Média: ocorréncia relatada em literatura e nenhum registro de ocorréncia na empresa
onde o estudo é realizado.



-Baixa: ocorréncia ndo-relatada em literatura com ou sem registro de ocorréncia na
empresa onde o estudo € realizado.

D) O risco, decorrente da relagcdo entre a probabilidade e severidade, pode ser determinado
conforme descrito na tabela 1 a seguir:

Tabela 1: Determinacéo do risco pela relagéo probabilidade e severidade

Probabilidade de Ocorréncia do Perigo
Baixo Médio Alto
2 | Alta 3 4 4
S
‘= | Média 2 3 4
S
& | Baixa 1 2 3

Fonte: PDV, adaptado por CAMPQOS, R.D.

Para a determinacdo do PCC, efetuau-se avaliagdo através da arvore decisdria, na qual apenas
riscos relevantes, ou seja, 0s riscos grau 3 e 4 sao considerados.

7.2.1 Passos para Elaboracéo do Plano APPCC

No inicio da elaboracdo do Plano APPCC é necessario que seja definido um Coordenador
Geral, com o intuito de garantir a provisdo de meios e recursos para a implementacdo e
manutencdo do APPCC. Os passos para a elaboracdo do Plano APPCC consistem em:

A. ldentificacdo da Empresa: S&o relatados os dados basicos da empresa.

B. Organograma da Empresa: S&o0 descritos todos os departamentos da Empresa e seus
respectivos responsaveis.

C. Equipe APPCC: Uma equipe multidisciplinar, composta por representantes de diversas
areas da empresa. Sugere-se envolver/convocar para a discussao de assuntos mais especificos
pessoas que detém maior conhecimento do assunto em questdo, de forma a tornar o estudo
mais consistente. Estas pessoas podem ou ndo fazer parte da equipe APPCC. E fundamental
que a equipe mantenha-se atualizada em relacédo as legislacGes vigentes.

D. Descricdo do Processo/Produto: Com o intuito de focar o estudo APPCC, processo
produtivo e produto devem ser, de forma sucinta, descritos.

E. Composicdo do Produto: Nesta etapa, os componentes de cada produto sdo descritos.

F. Fluxograma do Processo: O fluxograma do processo descrito deve contemplar todas as
etapas de forma sequencial, clara e simples.

G. Descricdo das Etapas do Processo: Todas as etapas do processo, previstas no
fluxograma construido, deve ser descrito e, quando aplicavel, condicdes especiais devem ser
mencionadas.

H. Analise dos Perigos Ambientais e de Saude e Seguranca do Trabalho: Para cada etapa
do processo prevista no fluxograma construido.

I. Quadro de Perigos que ndo sdo Controlados no Estabelecimento: Sdo  listados 0s
perigos identificados em fontes externas e as medidas preventivas respectivas.

J. Determinacdo dos PCCs: Uma analise de riscos deve ser conduzida antes da
determinacdo dos PCCs. Os PCC’s sdo definidos aplicando a Arvore Decisoria para todas as
etapas do processo com base no fluxograma do processo.




K. Plano APPCC: Reune as informagfes obtidas nas etapas anteriores, incluindo
definicbes para cada PCC : limite critico, monitorizagdo, a¢do corretiva, registro e verificacéo.

7.2.2  Arvore Decisoria para a Determinacéo de PCC

A arvore decisoria é uma ferramenta que auxilia na defini¢cdo dos Pontos Criticos de Controle
direcionando, por meio de perguntas objetivas, 0 monitoramento mais intenso para as etapas
do processo que podem impactar consideravelmente a salde e seguranga do trabalho e 0 meio
ambiente. Dois modelos de arvore decisoria sdo apresentados (figura 2 e figura 3):

Q1 - Existe medida de controle | ¢ . .. .uww=s Modificaro processo/ procedimento
nesta etapa?

- Um controle nesta etapa € necessario para
garantir a seguranca?
. Nio

Q2 - Esta etapa possui dispositivo e
especificamente desenvolvido para eliminar Nao e PCC
ou reduzir a possibilidade de ocorréncia deste

perigo a nivel aceitavel?

Nao

Q3 - Podera uma falha, nesta etapa, fazer com que o perigo Nio
cheaue a niveis inaceitiveis? _
Né&o é PCC

Q4 - Uma etapa posterior eliminara ou / -

reduzira o perigo a um nivel aceitavel?

N o [
Fonte: adaptado por CAMPOS R. D.

Figura 4: Arvore Decisoria para a Determinacdo de PCC — modelo 1

Q1: O controle das a¢Bes preventivas, nesta etapa, é essencial para a preservagao da seguranca,
salide e meio ambiente?

Nao é PCC

Q2: Ha dispositivos ou etapas posteriores que eliminem ou reduzem o perigo a niveis aceitaveis?

Nao

)

Né&o ¢ PCC

Q3: Ha legislacdo que regulamente o perigo?

Néao

F

Q4: Ha procedimentos atuais, nesta etapa, de controle que eliminardo ou reduzirdo o perigo a
nivel aceitavel?

o

Né&o é PCC
Fonte: adaptado por CAMPOS R. D.
Figura 5: Arvore Decisoria para a Determinagdo de PCC — modelo 2




A érvore decisoria é crucial no plano APPCC, pois é ela quem determina a etapa mais
importante do processo para o perigo identificado. As duas sugestdes apresentadas diferem-se
entre si na descricdo. O melhor entendimento das perguntas pela equipe responsavel pelo
plano APPCC é que direciona a escolha por um ou outro modelo de &rvore decisoria.

7.3 Plano APPCC com Enfoque nas Questdes Ambientais e de Saude e Seguranca do
Trabalho em um Abatedouro de Frango

Como resultado do trabalho foi desenvolvido um plano APPCC como teste de viabilidade da
adaptacdo, utilizando-se da revisdo documental e conhecimento do autor. Os potenciais
perigos bem como as medidas preventivas mais significativas no processo de um abatedouro
de frango foram considerados. Mudancas tecnoldgicas, capacitacao profissional ou até mesmo
novos resultados de pesquisas, por exemplo, podem aumentar ou diminuir 0S perigos
identificados o que remete a uma necessidade de reviséo frequente do plano APPCC.

No desenvolvimento do primeiro principio do APPCC, o levantamento dos potenciais
perigos, relativos ao meio ambiente e a salde e seguranca do trabalho, resultou da andlise
detalhada de cada uma das etapas do processo produtivo levando a indicagdo das medidas
preventivas. Esta etapa é fundamental para a continuidade do trabalho e correto levantamento
dos pontos criticos de controle, por isto a importancia da equipe APPCC ser multidisciplinar.
Uma analise prévia deste levantamento aponta que todas as etapas do processo produtivo de
um abatedouro apresentam risco significativo para o trabalhador e que nenhuma apresenta
risco significativo para 0 meio ambiente. Apos o levantamento dos perigos significativos, 0s
PCCs foram determinados, segundo principio do APPCC. Para isto, 0 uso da arvore decisoria
é imprescindivel, pois garante o raciocinio logico do processo. Todos 0s perigos, com
relevancia de risco 3 ou 4 levantados, foram analisados. Dentre os riscos significativos a
Salde e Seguranca do Trabalho na atividade do abatedouro de frango, podemos destacar 0s
perigos relacionados a queda e/ou ferimento e lesdo das articulagdes, por aparecerem na
maioria das etapas. A avaliacdo do resultado do levantamento de PCCs permitiu observar que
mesmo estando entre os perigos significativos, o risco de queda e/ou ferimento ndo é um
ponto critico de controle. O perigo apresentado como critico no processo de abate de aves € 0
de lesdo nas articulagdes. Determinado os PCCs do processo, as proximas etapas do plano
APPCC (principios 3, 4, 5, 6 e 7) servem de ferramentas para a gestdo dos perigos
relacionados ao meio ambiente e a saude e seguranca do trabalho na empresa. A monitoria
visa agir de forma preventiva aos perigos.

No exemplo realizado, ficou evidente a relevancia dos registros de ocorréncias feitos pelo
ambulatorio médico da unidade. A compilacdo destes dados permite uma andlise de tendéncia
destas ocorréncias e facilitard o gestor na tomada de decisdes identificando, por exemplo, as
etapas com maior namero de ocorréncias, sazonalidade e género (masculino/feminino), e
permitira o emprego de esforgos nas etapas mais criticas. O exemplo foi desenvolvido visando
um processo, que € realizado na sua maior parte, manual. Por este motivo as medidas
preventivas estdo baseadas em treinamento.

8. CONSIDERACOES FINAIS

E possivel considerar que uma discussdo conjunta entre as agéncias nacionais de seguranca
alimentar e ambiental dos Ministérios do Meio Ambiente, Salde, Agricultura e
Abastecimento, industrias processadoras e institutos de ensino e pesquisa faz-se cada vez
mais necessaria para o estabelecimento de normas que provoquem a integracdo dos sistemas.
Padilha (2006) afirma que €é pertinente registrar os problemas dos diferentes residuos
provenientes das industrias de abates de frangos, merecendo atencdo especial pelas
instituicOes de pesquisa; afirma ainda que temas abordando questdes ambientais devem ser
enfatizados nos cursos de qualificdo de gestores. O estudo realizado por Pereira (2007)



descreve que os abatedouros também consideram praticas relacionadas com a saude e
seguranga do trabalho como critério de qualidade, mas que o amadurecimento da gestdo deste
quesito ainda se faz necessario, uma vez que parte consideravel da populacdo de um
abatedouro desconhece a dimensdo dos riscos envolvidos em suas atividades. Assim, com
base na simulacdo tedrica da ferramenta adaptada, a resposta desta pesquisa a problematica
enunciada é que a ferramenta APPCC facilita a visualizacdo das etapas de um processo
produtivo industrial e contribui como ferramenta de prevencdo e de melhoria continua no
processo que envolve a Gestdo Integrada de Salde e Seguranga do Trabalho e Meio
Ambiente. Com base nos resultados discutidos, € possivel concluir que o plano APPCC pode
ser adaptado para questdes relacionadas a saude e seguranca do trabalho e meio ambiente. Na
avaliacdo do trabalho desenvolvido fica evidente que o plano APPCC é especifico por
empresa. O grau de automacéo do processo impacta diretamente nos perigos sob os quais 0s
trabalhadores estdo submetidos e consequentemente nas medidas a serem tomadas enquanto
as questdes ambientais estdo diretamente relacionadas com o nivel de comprometimento da
empresa e nesta questdo. O plano APPCC, no contexto apresentado, serve como ferramenta
para diagnosticar o nivel de risco que a empresa oferece ao trabalhador e ao meio ambiente,
para tanto uma postura transparente & extremamente necessaria para a confiabilidade do
plano. O modelo elaborado demonstra potencial de aplicabilidade da ferramenta adaptada néo
apenas para 0 processo de abatedouro de aves, mas para qualquer outro processo de
transformac&o. Esta pesquisa também proporcionou o levantamento de novas possibilidades
de pesquisa, visando a aplicacdo desta ferramenta na identificacdo de pontos em que o
Mecanismo de Desenvolvimento Limpo (MDL) pode ser aplicado, tanto como instrumento
socioecondmico e/ou voltado para o aspecto ambiental. Por exemplo, pode-se citar o estudo
da viabilidade de instalacdo de biodigestores num abatedouro de frango. Outra possibilidade €
a identificacdo dos pontos onde a aplicacdo do reuso ou reducéo seja aplicavel.
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