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RESUAMO

Esta publicacho apresenta o Manual da Qualidade para os Laboraloros
Grupos de Servigo de Protegdo Radiolégicz O Manual descreve os Laboratdnos e
Grupos desde a  estrutura  orgamzacional  atividades  desenvolwvidas,  pessoal
£quipamentos, manuiengac, cahbracao e alengio 580 abordados os aspecios €ssencials na
garanta da qualidade das andlises e servigos Apresenta s¢ de Torma detalbada a
sistematica de recebimento de amositas, processamentc e expedican de anilrses e

certificados
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ABSTRACT

Ths publication presents e Qualny Manual for the Laboraories and
Groups of the Radiation Protection Service The Manval deseribes the Laboralones and
Gioups s organizational structiee tields of achiviies persoanel records equipments
maletane e and cabbranion ‘The mam aspects conceining gquality asswzne o the
anabiysis and sevvices were discussed e whole system of recerang dentifying and
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MANUAL DA QUALIDADE DO SERVICO DE PROTECAQ RADIOLOGICA

1 ORJETIVO

O objenvo deste manual ¢ estabelecer uma dreiriz documentada e
planejada paca a garanta da quallade das medidas, determinagdes, analises, calibragbes
£ servigos executados, bem como dos materiats, forntes ¢ solugdes padrdes produmdos
ﬁ:los Laboraténos ou Grupos do Servico de Protecdo Radwoldgica, na drea de Seguranga

uclear
Este documento abrange todos os aspectos de operagbes de controke, que
assegurario a quabidade dos resultados obtidos tanto dos servigos prestados coma dos

produtos farnecxklos
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2 DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

2 1 ISOVIEC Guide 2, General terms and definitions concerning standardization and
cerhfication

2 2 ISCAEC Guide 25, General requirements for the techmcal competence of testing
laboratories

2 3 ISO/IEC Guide 49, Guidelmes for development of a Quality Manual for a tesing
laboratory

2 4 180 8402, Quality-Vocabulary

2 5 ISO/NB90C0, Normas de gestic da qualidade e garantia da qualidade - Diretrizes
para seleco e uso

26 ISO/NB 9004, Gestho da Quahdade e elementos do Sisiema da Quahdade -
Daretrizes

2 TIBQN/SQL3 Rev3, Sistema para Qualificagio de Laboratérios de Ensalos
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3 TERMINOLOGIA

O significado dos vocdbulos empregados neste documento 530 fornecidos abaixao,
Juntamente com os documentos de referéncia

31 -I50R4A02 e [SOMNBYOOO
3 1 1 Pelinca da Quahidade

IntenglBes e diretrizes globais de uma orgamzacdo relatvas 4 qualidade,
formalmente expressa pela alta admimistragio

Nota A polinca da qualidade ¢ um dos elementos da politica da empresa e €
autorizada pela alta administragao

3 12 Gestdo da Quahidade

Parte da fungdo gerencial global que determina ¢ mplementa a poliica da
quahidade

Notas L) A obtengio da quahdade desejada exige o comprometunento &
participacac de todos o8 membros da organizagdo, embora &
responsabilidade pela sua gestio pertenga & alta administragio

2) A gestio da qualidade nclu platiejamento estratégico, alocagdo de
recursos ¢ outras atividades sistematcas para a qualidade, tais come
planejamento da qualidade, operagdes e avaliagdes

31 3 Sus1ema da Gualidade

Estrutura orgamzacional, respansabihidades procedinentos, processos € Tecursos
para implementagdo da gestao da quahdade

Notas 1) O sistema da qualidade deve ser tao abrangente quanio necessaro para
atingir os objetivos da qualidade
2) A demonstragio da implementagio de elementos denuficades do

sistema pode ser requerida para fins contratuass, mandatorios e de
avallaciao

3 1 4 Controle da Qualidade

Técmcas operacionals ¢ attvidades utilizadas para atender aos requisitos da
gualidade

Notas 1) Para eviar confusdo, ao se referwr a um sub-conjunto do controle da
guahdade, deve-se tomar cuidado para wclue um termo quahficativo,
tal coma "conuole da qualidade de fabricagio”, de mesmo modo ao se
referr a um conceito mais abrangente como *controle da qualidade
amplo empresarial”

2) O conrole da qualidade envolve cnicas operacionas e atividades
direclonadas, tante para monitoragic de um processo quanto para
ehminacio de cansas de desempenho nsatisfaténo, em estaglos
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relevantes do ciclo da quahdade (espiral da quahdade) objetivando
eficicia econdimica

3 1 5 Garantia da Qualidade

Todas as agdes planejadas e sistematicas para prover confianga adequads de gue
um produto ou servi¢o atenda aos requisitos defimdos da quahdade

Notas 1) A garantia da qualidade ndo serd complela, a Menos que 0§ requisitos

definidos reflitam totalmente as necessidades de nsuaro

2) Para ser eficaz, a parantiz da quahdade normalmente reguer uma
continua avaliagao de fatores gque afetam a adequaglo do projeto ou
especificagdo para aplicagles desejadas, bem como venificaghes e
anditerias das operagbes de produglo, instalacio & wnspe¢ie Parma
prover confianga, pode ser necessarno apresentar evidéncias objetivas

M) Em uma orgamzacdo, 3 garantla da quahdade serve como um
nstruments  gerencial Em  sitnagdes contratuais, a garantia da
qualidade também serve para prover canfianca no fornecedor

32 IBOM/SQL3
321 Aclo Corretiva

Medida tomada para comgir condigdes adversas A qualidade de qualquer 1tem ou
servigo e, quando necessdrio, para evitar a repetigho das mesmas

322 Afengdo

Ensao ¢ cemificacic de eguipamentos, instrumentos € padrdes de medigho
realizados segundo normas e exigéncias legas, pele Instituto Nacional de
Metrologia, Normalizagao e Qualidade Industnal - INMETRO ou por Empresas
credenciadas pelo mesmo  Através de um cerbficado o equipamenic ou
msrumento € quahficado para a ocasiao do ensaio, adminndo-se gue assim
permanecerd, sob condigdes normars de uso, por um periodo defimde

32 3 Audnonia

E uma atwidade documentada executada a fim de determmar, quer seja por

mmvesugacdes, exames ou avahagao de evidéncias objetivas, o cumpnimenta € a
adequabillade de procedimentos, instrucoes, especificagdes, codigos, normas,
programas operacionais ¢ admumsirativos, on outros docomentos aplicdve:s, bem

como a efeuvidade de sua impiementagho

32 4 Calibragao

E a determmagio da correlaglo efetiva enme a medida de um sistema de medigio e
o valor, convencionalmente correso, da grandeza a medir

Assim, para mstrumentos de medigao, calibragao ¢ © levantamento da curva de
ransferéncia ¢ para grandezas corporificadas (p ex biocos padrbes, pesos, etc } a
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determinagiio de sen valor real, acompanhado de uma andhise das grandezas
caracteristicas

32 5 Ensaio

E a determmagio ou venficacdo da capacidade de um rnem em sansfazer
requisitos especificados, através da submissio desse item a um conjunto de
condighes flsicas quinuicas, ambientes ou operacionals, bam como a
determinagde ou verificaglo, envolvendo tensdes, de uma ou mats propriedades ou
caracteristicas de om e

326 tiem

Termo gue engloba qualguer dos sgguintes acessérios, canjuntd, componente,
equipamento, material, méculos, pega, parte, estrutara, sisiema, subsistema ou
undade

32 7 Laboratorio de Ensmos
E uma empresa, mdependente ou integrando alguma organzagio, que dispde dos
necessArins mstrumentos e equipamentos de ensaos, bem como de pessoal
quahificado, cujas principais fungbes s3o medw, examinar, ensajar, assim ¢omg
determinar a composi¢ao, as caracteristicas ov o desempenho de 1iens

32 8 Manual da Garantta da Qualidade

Documento gue apresenta a polluca de GQ e a coletinea de procedimentos
técmicos, admmistrativos e de controle da quahdade que disciplmam as
atvadades do Laborawno de Ensaios e tmplementam a polftica de garanua da
qualidade estabelecuda

12 ¢ Nao Conformidade
Deficiéneia em caracteristicas, na documentagao (cormegso ¢ completeza) ou em
procechmentos, que torne nacetdvel ou indeterminada a qualidade de vm sbem
Oll S2TVICO

33 ISOMEC Guide 2

33 1 Anshse (test)
Operagao técnica que consisie na determinacae de uma oy mais caracterisheas de
um dado produto (processo ou servigo) de acordo com um procedimento
espectfico
Nota Neste manuat a rradugiio de "test” fo1 parbiculanizada para "analise”

3113 2 Caractertstica de Desempenho (Performance Charactenstic)

E a aptrdic no comportamento do produtc em use para um determinado
propésito
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3 31 3 Especificacac Técnica (Techmcal Specificabon)
Documente o qual descreve as caracterfsticas de vm produto ou servigo tais
como nivers de gqualwdade, desempenho, seguranca, imenstes Pode incluir

erminologla, simbolos, testes € métodos de testes, embalagem, necessidade de
ennficacio ou rotulacao

3 3 4 Laboraténo de Analise {Testing Laboratory)
Laboratorios que reabizam analises
3 3 5 Procedimento de Andlise (Test Method)
Procedimento téonico espectfico para realizacio de uma andlise
3 3 6 Relatorio de Analise {Test Report}
Documento que apresenta os resultados e outras informagdes relevantes 4 andhise
3 3 7 Teste de Desempenho {Performance Test)
Testes que comprovam o desempenho de vm produte, efetuado diretamente ou

através de simulagio, algumas vezes sob as mais severas condigdes, de fatores
que ocorrem € mfluenciam o desempenho durants 0 uso
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4 POLITICA DA QUALIDADE
4 1 Objetivo

A garanha da qualxlade tem o objetivo de indicar aos Laboratérios ¢ aos Grupos

caminhos para alcangar ¢ manter a quahdade em todos os aspectos de operagdes
laboratoriais

4 2 Implementagio da Polfhica da Quahdade no [IPENACNEN

O Governo Federal estd incentivando a implementagio da politica da qualdade
(qu%lx!ade totall na CNEN através do Insutute Brasileiro de (Quahdade Nuclear
{FTBQN)

A mmplememagio da Gestdo da Quahdade no IPEN esta sendo fera aravés da
Assessona da Garantia da Qualuwiade

A nivel dos Laboratémios e dos Grupos do Servigo de Protegio Radwlogica, esti
sendo implantada uma sistemdhica de conirole da qualidade de servigos e produtos
A implementaglo da garanba da guahdade seri reahzada por um coordenador
designado

4 3 Reviso da Garantia da Qualidade

A garantia da quahdade de servigos e produtos do Servigo de Protegae Radiologica
deverd ser sistematiea e periedicamente revisada pelo coordenador, a fim de
assegurar a eficiéneia continua de arramje e das agdes comrefivas inkiadas
Tas revisdes serdo arquivadas inclnngdo os detalhes das agdes corretivas tomadas
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5 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
5 1 Descrigdo das Areas do Servigo de Protegac Radioldgica
5 1 1 Idenuficagho
O Servigo de Protegio Radioldgica esta diretamente Ligado & Supermtendéncia do
Instiiuto de Pesquisas Energéticas e Nucleares da Comssaio Nacional de Energia
Nuclear (IPENCNEN-SP), snuado 2 Travessa R, 400, Cidade Umversitaria
"Armandoc de Salles Qlvewa' - LUISP (Caixa Postal 11049, CEP 05499)
O Servigo é composto de trés Areas
- Area de Calibragio e Dosimetnia
- Area de Engenharia de Radioprotegao
- Area de Montoracio Ambiental
5111 Area de Calibracao € Dosimelna
Esta Area & composta de trés Grupos
- Grupo de Calibraggo
- Grupo de Dostmetnia Interna
- Grupo de Dosimetnia Externa
O Grupo de Calibragho € constituido por trés Laboratorios
- Laboratdnio de Cahbragidc de Instrumentos
- Laboratdnie de Cahbragae por Método Quimico
- Laborawrio de Metrologia Nuclear
Q Grupo de Dostmetria Interna é constitutdo por dois Laboratorios

- Laboratorio de Anslises Raditoxicologicas
- Laboratorio de Monitoragio "in Vivo”™

O Grupo de Dosimetria Externa ¢ constituidgo por ¢inco Laboratérios

- Laboraiono de Dosimetria Fotografica

- Laboratdno de Dosimetria de Neéuotrons

- Laboratdrio de Dosimetria Termoluminescente

- Laboratoric de Producio de Materiais Dosiméiricos

- Laboratono de Ressonancia Paramagnética Eletrénica

51 12 Area de Engenhana de Radioprotegao
Esta Area & composta de rés Grupos
- Grupo de Seguranca Radwoldgica da Instalacao

- Grupo de Avahagio dos Nivels Radiolopicos da Instalacdo
- Grupo de BEmergéncia, Auditonia e Fuscalizacao
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O Grupo de Seguranga Radwlégica da Instalagho é constitutfdo por quatro sub-
gropes

- Grupo de Controle de Matenal Radioativo
- Grupo de Ctimizagio em Radioprotecao

- Grupo de Projetos de Blindagem

- Grupo de Trenamento

Q Grupo de Avaliagho dos Nivets Radiolégicos da Instalagao ¢ consntufdo por
dais sub-grupos

- Grupo de Descofitaminagho
- Grupo de Sopervisao

0 Grupo de Emergéncia, Aoditora e Fiscalizacdo é constityfdo por doss sub-
£TUPos

- Grupo de Atendinento Externc ¢ Fiscalizagic
- Grupo de Emergéncia

511 3 Area de Momtoragic Amtuental

Esta Area é composta de trés Grupos

- Grupo de Avahacio de Impacto Ambiental
- Grepo de Radioquimica
- Grupo de Radiometria

5 1 2 Campo de Anvidades

Todos os Laboratdrios e Grupos compenentes das Areas reahzam, além das
anélises e produgdo rotineiras, servigos de pesquisa e desenvolvimento

5121 Areade Calibracio e Dosimetria

512 11 Labhoratdrio de Anilises Radiotoxicoltgicas

Controle de contaminagfic mnierna de trabalhadores que manuselam materials
radicativos com risco de contaminagio interna por meto de andhse de excreta

Pesquisa € desenvolvimentns de novos métodos de  andlise

Os nuclideos controlados awalmente s3o 131-1, U, 232-Th, 3-H Sao também
efemadas analises toxicologicas de F e Pb Prestagdo de servigo na area de
anslises

51.2 12 Laboratorie e Calibracio de Instrumenios

Calibracao de nstrumentos a nivel de protecdo radiologica e de radioterapia
Desenvolvimento de sistemas € métedos de cahbragdo de instrumentos

Pesguisa e desenvolvimento de cAmaras de 10mzagio para detecgo de radiaches
[DMIZANLES
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512 i 3 Laborawdrio de Cahbragho por Método Quimico
Dosimetna de altas doses
3 1.2 14 Laboratorio de Dosimetria Fotografica

Prestagho de servigo de monntoragho mdividual

Calibracio de densitdmetros e filas densitoméinicas

Fornecimento de Historeo Individual de Dose

Gerengiamente do  Banco de Dados de Momtoragdo Individual
Prestagho de servigo na dred de dosimetna fotografica

5 1.2 1 5 Laborattino de Dosimetria de Néutrons

Pesquisa e desenvolvimento de matenais para dofinetna de neutrons
Desenvolvimento de porta-dosimetro para menitoragdo wdividual
Prestacio de servigo na 4rea de dosimetna de ndutrons

5 1 21 6 Laboratdno de Dosimetria Termoluminescents

Pespuisa <e aplicaciio de fhsforos termoluminescentes nas dreas de
radioterapia, radiodiagnéstico, dosimetria da radiagsic alfa, beta, pama, X e de
néutrons, dosimetria da radiagio nao whizante

Prestacio de servico na area de monitoracio individual e ambiental para o IPEN
¢ firmas externas

5 121 7 Laboraténio de Metrolog:a Nuclear

Pesguisa, desenvolvimento e produgio de fontes e solugdes radioativas padres
de emmisscres alfa, beta e gama Desenvolvimento de métodos de medida de
atividade Determinagfio de fluéncia de néurons em reator ou outras fontes de
néutrons Prestacdo de servigo na area de produgdo e calibragho de fontes
radicativas e fluéncia de ndurons

512 1 8 Laboratdnie de Monitoragao “In Vivp"

Montoragio de trabalhadores do IPEN que man:pulam material radioativo
Pesquisa e desenvolvimento de novas Ecomcas de monaoragie "In Vivo™
Os principais nuclfdeos detectados atualmente sdo 1310, [37-Cs, 239-Pu e
232

51219 Laboraténie de Produgo de Materiais Dosimétricos

Pesquisa, desenvolvimentio e producio de maternas  dosimémicos
Caracterizagio de matenas pelas técmicas de termoluminescéncia, absorgio
Optica e ressonancia paramagnética eletrdnica

Fornecimentec  de  dostmetros  para  firmas  prestadoras  de
Servico de Monitoragao Individual

Prestacio de serviga na area de matenass dosiméncos
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5121 10 Laboratério de Ressonincia Paramagnética Eletronica

Pesquisz e desenvolvimento de materiais para aphcagdo da técnxa de
ressonancia paramagnética eletrdnica (EPR)

Pesquisa e desenvolvimento de matenars para  dosimetria  de
aleas doses pela tecmica de EPR

Prestacio de servigo na drea de ressondncia paramagnética eletrbnica

5 1.2 2 Area de Engenhana de Radioprotegao
5122 ] Grupo de Atendimente Externe e Fiscalizagio

Atender, quando sohciado pelo DIN, a Fiscahizagdes nas areas médicas,
ndustrians € de pesquisa, de usudnos de matertas radioativos, bem como
assessord-las com levantamentos radiométricos on laudos técnicos

5 1.2 22 Grupo de Controle de Matenal Radicativo

Controle de entada, safda e movimensag2o de matenal radwativo dentro do
Instituto, mcluindo aquele produzido no IPEN

5122 3 Grupo de Descottanmnagic

Desenvolver procedimentos de descontaminagio de instalagoes, laboratorios,
superficies, objetos, utensilios, equipamentos, vestimenias e pele do corpe
humano, levando em conta o rendimento da descontaminagio ¢ a parne
econdmica (custo) Prestacdo de servigos de descontaminaclo

31224 Grupo de Emergéncia

Fazer atendimento de emergéncia em todo o Estado de Sao Paulo ou outros
Estados, quando solicitado pela CINEN/Sede

51225 Grupo de Onmzagio em Radioprotegio

Estruturar as diferentes opglies que se tem, tantc no projeio de mstalagdes
racdioativas € nucleares, como nos procedimentos de operacio em fungle das
vanivers em jJogo Efetvar calculos, por mewo das t&cmcas de andhise, para
tomada de decisdo e opcao otima do ponto de vista de protegdo radiolégica

51226 Grupo de Projetos de Blindagem

Calcular  bhindagem  para  fontes e wnstalagdes  radioativas
Projetar embalagens que dewvem ser utilizadas ng transporte de rnaterial
radigativo, bem como efetuar os [estes aos quais as mesmas devam ser
submetidas, conforme norma vigente no Pafs
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5 1.2 2 7 Grupo de Supervisio

Prestar servigo de Radioprotegde com programas de monHoragbes rofineiras,

Gperacinnals ¢ especiais nas mstalacdes radiativas ¢ nucleares do IPENACNEN-
SP

51228 Grupo de Tremamento

Trewmar ¢ qualificar pessoal mierno ¢ externo na Area de Radioprote¢ao
S 1.2 3 Area de Monnoragio Ambiental

5 1.2 3 1 Grupo de Avahagao de impacto Ambental

Controlar a liberagdo de efluentes radioativos liquudos, gasosos & 2erossois
perados pelas instalacdes do JPEN

Estabelecer e executar o programa de monitoragao ambiental do IPEN

Prestar servigos patra a comumdade externa ao IPEN, o gque inclur elaboragio
de programas de monutoragic ambiental, emissso de pareceres t2emicos no gue
diz respeito 2 pretegho radwlogica do poblico em  geral, avaliagio
radhossanitdria de instalagdes nucieares & radiabivas

512 32 Gmpe de Radioquimica

Desenvolver ¢ mplantar meétodos radwoquimicos de processamento,
concentracdo e separacde de radionuclidens em efluentes e amostras ambientais
para suporte dos trabalhos de rotma do Grupe de Avaliagio de Impacto
Ambental e do Grupo de Radiometria

Determinar quantidades de urinio e t6r1o, em escala de rotma, em amostras
ambientais e de efluentes para fims de controle de efluentes e de monitoracao
ambiental

Participar de intercomparagdes a nivel mternactonal para controle de quahidade
Preparar padrles para calibragao dos sistemas de detecgdo alfa e beta total e de
espectrometria alfa e gama

Prestar servigos para a comunidade externa ao IPEN, o que inclu

- determnagao de uranio e 6rio em amostras de alimenios ¢ demaxs produtos
coin ermissio de ceruificado de andlise radiométrica para exportagao e
Impertagan

- determinacio de urdmo e tdnoe em amostras ambentas e de efluentes

5123 3 Grupo de Radhiomeina

Manter operacionas (escolha de sisiemas, moniagem, escolha de geometna de

contagem, calibragio e operagac) os sistemas de espectromeinia alfa e gama e
os sistemas de medida da anvidade alfa e beta total para suporte dos trabalhos

de rotina do Grupe de Avahagio de Impacto Ambiental e do Grupo
de Radioquimica

Dar assessoria, a afvel de processamento de dados e de andlise de espectros,

aos trabathos de rotina dos Grupos de Avaliagdo de Impacto Aminental e do
Grupo de Radioquimica
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Participar de Intercomparagdes a nivel internacional
para controle de quahdade

Para assessona (a nivel de escolha, montagem e cahbragio de equipamentas) &
implantar s15temas de medida para fins de controle de efluentes e de
monitoragdoambienial

Prestar servigos para a comumidade externa ao IPEN, & que mcln

- andlise de alumentos € outros produtos com emissao de certificado de anahise
radipméinica para fins de exportagdo e de importacio

- anilise da atividade alfa, beta e gama em amostras ambentais e de
efluentes

51 3 Organograma

O anexo A apresenta o organcgrama do Servigo de Protegio Radiologica € os
Anexos B, C ¢ D, os organcgramas das Areas de Calibragio e Dosimetria,
Engenhana de Radioprotecio e Moniteragao Aminental respectivamente

5 2 Pessoal
52 1 Registros Pessoais

Os dados sobre a formagdo académica e profissicnal de todos os mntegranies do
Servico de Protecdo Radwldgica estde arquivados junto 3 secretana da Area 2
qual o functonaro estd lotado Fles s3o ateahzados sempre que ocorer alguma
mudanga na situacio da pessea

Devera haver um cadastro de cada integrante com 0 Coordenador da Garanta da
Quabhdade conforme modelo {Anexa ()

522 Treinamenio
Todo mgressante 45 Areas passa por um renamenio INtensivo acompanhade de
perto pele responsdvel do Laberatone ou Grupo ae qual o funciondno estard
subordinado

52 3 Responsdvel pela Garantia da Qualidade

52 3 1 Ao coordenador designado (Anexo E) cabe a responsabilidade de rmplantar a
Garantia da Qualidade do Servigo de Protegfio Radrologica, reportando-se
direramente 4 chefia do Servico ¢ suas anvidades envolvem as Areas
discriminadas noitem 5 1 1

52 32 As auvidades e responsabilidades sob sua coordenacic so

52 32 1 Reahzar anditorsas internas (tem 15 1)

523 2.2 Admnistrar relagbes entre o Servigo de Protecio Radiolggica e a Assessona de

Garantia da Quahdade do IPEN-CNEN/SP & também com outras organizagdes
envolvidas em assuntos da Garantia da Qualidade
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52 323 Manter ¢ manual e documentagdes atualizados

322324 Documentar ¢ dwulgar anvidades relacwonadas ¢om  qualificagdio  de
laboratorio € testes nterlaboratonas

52 3 2.5 Manter os responsivers pelas Areas informados sobre a Garantia da Qualidade
5.2 4 Responsabihdade pela Area Técnica

524 1 Cada Area possw um chefe {Anexo E) que responde dicetamente 4 chefia do
Servigo de Protec3o Radiolépica € que deverd se comuricar diretamente com o
Coordenador da Garantia da Quahdade do Servigo

52411 As suas sesponsabibdades envolvem essencialmenie o gerenciamento dos
Laboratonos ou Grupos integrantes da Area e amnda coordenacao ¢ elaboracio
de novos projetos, orientagdo em trabalhos cientfficos ¢ publicagdes, elaboracio
de relaténos

52 42 Cada Laboratério ou Grupo possw um responsive! (Anexo F), que responde
chefia da Area

52421 As suas respansabilidades envolvem as diversas aividades do Laboratdrio ou
do Grupo, ims como supervisionar o pessoal do Laboratorio ou do Grupo,
distribur  servigos, emiir os resultados, providenciar a manutengde dos
equIpamentos & o5 matenais necessdros para o andamento das atvidades,
arquivar documentacio relativa a esse Laboratério ou Grupo, manter graficos
de controle, participar de programas de ntercomparagio, redigr
procedumentos, promover atividades de pesquisa e desenvolvimento no Ambito
de sen Laboraténo ou Grupo, assim como atuar diretament2 na formagio de
recursos humanos

52 5 Delegagao de Autoridade

5251 A chefia da Garantia da Qualidade devera ser automaticamente preenchida na
austncia de seu utular por nm substinito previamente designado pela chefia do
Servigo de Protecdo Radioldgica, com o conhecimento e anudncia da chefia da
Coordenacao da Garantia da Qualidade (Anexo E}

5.2 52 A chefia de Area sers automaticamente preenchyia na suséncia de seu ntular por
um substituto previamente designado pela chefia do Servigo de Protegho
Radiolégica, com o conhectmento e anueéncsa da chefis da respecuva Area
(Anexo E)

5253 A chefia de um Laboratono ou Grupe serd automaticamente preenchida na
auséncia de sew titular por um substituto previamente designado pela chefia da
Area, com ¢ conhecmento e anvéncia da chefia do Laboratério ou Grupo
{Anexo F)

52 54 Quando ocorrer uma auséncia ndo prevista, a substongio serd fewa prontamente
Noe caso de ser programada com antecedéncia, ela serd devidamente nobficada 4
Duvisio de Pessoal para que se assegure o direito de assmatura em documentos
oficiais ¢ em cartdes de ponto e frequéncia
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5 2 6 Prevencgio de Influéncias Externas

O pessoal envolvido nos servigos e na produgldo sdo alhe1os 2 qualquer aspecto
comercial, financere ou outre que possa influenciar o seu julgamento Lécnico
Os Laboratdrios on Grupos nao estio engajados em atividades que comprometam
a veracidade na sua mdependéncia de julgamento e integridade com relagio
aos seus produtos e servigos

A remoneragio do pesscal envolvide na produclo e prestacho de servios nao
depende da quahdade nem de resultados obtidos

3 3 EQuipamentos
53 1 Inventario

Os principals egmpamentos e mstrumentos de medwda necessarios para a
realizaglo dos servigos ¢ produtos descritos neste manual estio relacionados a
segur, classificados conforme a Area e o Laboratorio ou Grupo no qual sao
operados

531 1 Areg de Calibracio e Dosimelria
53111 Laboratério de Andhises Radiotoxicoldgicas

- Detector gama

- Citlador liquido
- Especrtmetro alfa
- Fluorimewas

- Analisador de fons
- Cenrffuga

- Balangz analftica

- Fornos tipo Mufla
- Estufa cirtirgica

- PHmetro

- Microcomputador PC-XT

531 12 Laboratérioc de Caltbracio de Instrumentos

- Sistemas de cahibragio de instrumentos com radiacio
X{60kV), gama (60Co e 137(s), beta e alfa

- Sistemas padroes secundarios (fontes e cmaras)
para racdiacio aifa, beta, gama e X

- Camaras de 1onizagio para taxas de exposiglo,
energas e t1pos de rachagdo diferentes

- Especirofotdmetro UV-VIS

- Densitdmetro

- Sistema de thuminacio UV

- Lasers para almhamento

- BEstabihizador eiewrémco de wensao

- Microcomputador PC-AT
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53 ! 3 Lahoratono de Calibragao por Método Quimico

- Espectrofotdmetro
- Balanga Analitica
- Bi-destilador

531 1 4 Laboratono de Dosimetna Foografica

- Densitdmetros

- Secadora de filmes

- Laboraténo completo de revelacao
- Microcomputador PC-AT

- Bstabilizador eletrdmen de 12nsio

53115 Laboratorio de Dosimetria de Néutrons
- Siztema de Esferas de Bonner
53116 Laboratdsin de Dosimetria Termolumingscents

- Leuwores Termoluminescentes

- Fornos tipo Mufla

- DosImetras Termolumnescentes
- Porta-dosimetros de pldstico

- Estabilizador eletrdnico de tensao
- Registrador grafico XT

- Microcomputader PC-XT

5311 7 Laboraténo de Metrologia Nuclear

- Balancas analfticas

- Sistemna de coincidéncias 4w com detector proporcional a gds fluente e
eletrémica associada

- S1stema de detector 47 proporcional pressunzado e eleadnica associada

- Sistema de comncxdéncia2n com deiector de barreira de superficie e
eletrdnica associada

- Especirémetro gama

- CAmaras de 1onizagdo de pogo pressurizada e & press3o atmosfénca ¢
eletrdnica associada

- Espectrémetre alfa de geomera definida ¢ eletrdnka associada

- Espectrémetros de Nal{TL) npo planc e de pogo e eletrdnica associada

- Microcomputador PC-XT acoplado 2o computador central

531 1 & Laborawdno de Monitoragao “In ¥ivo"

- Multicanal e eletrdnica associada

- Microcomputador PC-XT

- Cristal de Nal(8" x 4 ¢ eletrdmca associada
- Cnstal Phoswich e eletr&énica assocada

- Cnistal de Nal (2" x 1™} e eletrdnxca associada
- Blindagem de ago



- Arranijos para medsdas
- Simuladores
- Fontes padrdes

5311 9 Laboratdrio de Produgio de Materiais Dosimeiricos

- Capela de PYC

- Lettores Termoluminescentas

- Fornos tipo Mufla

- Bstufas Cirdrgacas

- Prensa Hidrdulica

- Balanga Analftica

- Estabilizadpr eletrdnmico de tensao
- Balanga granatina

5311 10 Laboratério de Ressonéncia Paramagnénca Eletrdnica

- Sistema de Ressonincia Paramagnética Eletrmea
- Microcomputador PC-XT
- Estabihzador eletronico de tensio

53 12 Area de Engenhana de Radioprotecio
53121 Grupo de Atendimenio Exierno e Fiscalizag3o

- Vetculo para atendimento a emergéncias
- Gerador

- Sistemia de comunicagio

- Equipamento para monnoragio

- Camara fotografica

53122 Grupo de Contrele de Matenal Radioatvo

- Microcomputador 386-DX
- Software
- Impressora matricial

5312 3 Grupo de Descontaminagio

- Momitores para medida de radiacio externa
- Monitores para descontaminagao
- Sistema de lavanderia

53124 Grupo de Emergéncia

- Vekculo para atendimento a emergdncias
- Gerador
- S1stema de comunricagio

- Equipamento para monitoragio
- Clmara fotografica
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5312 5 Grupo de Otbmmizagio em Radioproieglo

- Microcomputador 386-DX
- Software
- Impressora matricaal

53126 Grupo de Projetos de Blindagem

- Mxrocomputador 386-DX

- Software

- Laboratdrio para testes

- Imprassora matrxcial
5312 7 Grupo de Supervisio

- Moniteres de radiagiio de drea
- Monitores de radiagio £1xos, portitels ¢ semiportateis
- Microcomputador 386-DX

53 1.2 8 Grupo de Treinamente

- Biblioteca
- Retro-projetor

531 3 Area de Monitoragio Ambiental
5313 1 Grupe de Avahagho de Impacto Ambsental

- Amostradores de Ar
- Computador ITBM-4281

531 32 Grupo de Radioquimica

- Espectrofotdmetro

- Fluorimetros

- Analisador de lons

- Balanga analitica

- Centrifuga de mesa

- Balanga granatana

- Estabilizador eletrémeo de tensdo
- Fornos fipo Mufla

- Estufas

~ Momhos de bolas

$3 13 3 Grupo de Radicmetria
- Detectores HPGe, configuracao vertica!

- Detector HPGe, ¢configuragao horizontal
- Espectrimetro alfa, npe barreira de superficie
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- Detector Cintilador Zn"As{Ag)

- Detector cintilador plastico

- Detector proparcional, fluxo gaseso
- Microcomputador PC-XT

- Microcomputador PC-AT

5 12 Registro dos Equipamentos

Todas as wnformagdes sobre 0s equipamentos ¢ instrumentos de medida esdo
arquivadas junto 2o responsdvel por cada Laboratdno ou Grupe
Junto a0 Coordenador da Garantia da Quabdade deverfo estar arquivadas as

principats informagdes sobre os equipamentos ¢ nstrumentos, segundo o modelo
do Anexc H
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& CONTROLE PE DOCUMENTOS

Tados o3 documentos citados neste manuval serlio revisados penodicatnente por
aunditoria mierna {item 15 1)
Para qualquer alteragio realizada por um Laboratdrio ou Grupo, a Garanba da

Qualidade deverd ser nohficada ¢ uma c¢opia da descrigio da modhficagso sera
enviada ¢ arquivada
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7 COMPRAS E PROCEDIMENTOS DE ACEITACAO PARA EQUIP E PROD
DE CONSUMO

Toda decisdo de compra parte do respomsavel pela  Laboratonoe ou Grupo que
deverd preencher uma reqmsicdo de matenial (RM, AnexoI} Neste documenio
deve-se descrever as especificactes do matenal em questo

Existe um formulinio especifico para requisiches internas de matenal existente  em
aimoxarifado geral da Institugao{Anexo I 1)

Todo matenial que chega aos Laboratdrios oo Grupos é mspecionado ¢ confendo
segundo as descrighbes da requisiglio de matersal, pelo responsével pelo Laboratono
ou Grupe Uma vez gque 2steja em conformidade, o responsdvel assmna um
comprovante pelo recebimento
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8 CONTROLE DE AMOSTRAS
8 1| Amostras a serem anahsadas Tipo de andlises ou servigos

Os requisitantes sio responsdvers pelo fornecimento de wformacdes precisas sobee
08 makenas a serem analisados bem como pela designagdo do tipo de andlise ou
service  requenido Entretanto, os responsavers estio aptos a dar  qualquer
esclarecimento sempee que consultados
O plane de amosiragem adotado ¢ de responsabilidade do requisitante, ¢ que deve
garantir a3 homogenewdade das amostras

g 2 Recebimento de atmmostras
82 1 Amostras Internas

Cada Laboratére ou Grupo possu uma sistematica de recebumnento de amostra ou
material 5¢ $20 aceitas amosiras ou matenals que tiverem a Sclicitagdo de
Servige (88, vide wem 8 3) devidamente preenchida O responsavel inspeciona a
amostra ou material, verificando se estd apropriadamente dentficaga, se todos os
dados conferem com o8 descritos na 38, s¢ o tipo de anglise on servige pedido é
pertmente 4 ambmg3o do Laboratdrnio ou Grupo, se apresenta alguma
caracteristica usual ou nidc (colocagdo, materizl em suspensdo, cONtaMnagas,
forma metilica, pé, liquida, pastilha, etc)
Havendo qualquer nio conforrmidade, a amostra nfio & acena até ser resolvida
2 questio
O responsdvel deverj preencher um cartjo de acompanhamento (vide item 8 4)
Esse formulino 34 pode vir preenchide pelo requisitante e o responsdvel apenas
completa o5 campos relauvos a0 nimero de séne do Laboratdrio ou Grupo &
ere 0s demans dados
Deve haver também um lLvro de registro  geral  (vide  iem
11 5) que serd preenchudo pelo responsédvel
O responsdvel encaminha a amostra og o produto para a execugdo do servigo
sohetade junto com o cartio de acompanhamento

£22 Amostras Externas

O chente externo deve imcialmente entrar ém contacto com a Assessona de
Comércio e Industria (SAC) ou com a Area para estabelecer o tipo de anilise ou
servigo desejado A seguwr deve enviar uma carta {Telex, Fax) ac SAC padindo
um or¢atnento para a andhse ou servige Havendo concordaneia, o chiente envia
outra carta (Telex, Fax) solicitando a andlise ou sarvigo e avisando que estd de
acordo com & or¢gamento Esta carta ¢ protocolada pelo SAC & encaminhada pelo
sohiciante 3 Area respectiva, juntamente com a amosira ou materal Daf para
frente 2 amostra ou maienal segue 08 mesmos passos de um servigo ou andlise
internos
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£ 3 Soliettacso de Serago (88)
&3 1 Jbjetivo

Este ¢ um formuldno para nso da Insutngio que permite indicar o requisitante da
analise ou servigo, autonzagdo da chefia do requisitante, descrigio do servigo a
ser realizado e a descricdo dos custos dos senvigos (apds sua conciiusio} podendo
haver detalhamento do matertal gasto e da mdo de obra envolvida
O anexc J apresenta esse formuléno

Mota Para amostras externas ndo € necessano o préenchimento da 88

& 32 Dasmbuigio
A Solicitagho de Servigo € preenchnda peio requisitante  em quatro vias
Apos a protocolaglo, uma via volta ac requisiante e as demais vap parz o
executor Apds a execucio do servigo, os campos relativos @ Custos, BETVICOS
executados, mao de obra e outros sio preenchidos pelo responsével pelo
Laboratono ou Grupo, e volta para ¢ requisitante assinar pelo recebimente Uma
copla fica com o requisitante, oufra volta para o executor e outra vas para o
processamento de custos

8 3.3 Tempo de Retengao
A primeira via deverd ser arquivada no Laboratério ou Grupo durante se1s anos

8 4 Cartio de Acompanhamento de Analise ou Servigo

84 1 Objenvo
A fungBo do cartio de acompanbamento de andlise ou servige (AnexcK) €
transmutir informacfes (sobre a amesira, requisitante, tipo de servigo requerido)

para ¢ executor bem como o nimero de identificacdo da amostra (ou seja o
namero de séne de entrada)

8 4.2 Dustnibugfio

O cartio de acompanhamentn de anlise on servigo € preenchido em uma via A
orgmal fica retida no anquivo do Laboratorie on Grupe

8 4 3 Tempo de retengfio

O cartdo de acompanhamento deve ser arquivado por seis anos
8 5 Registro Geral
R 51 0bjeuvo

A funclio do livro de registre geral ¢ manter uma numeragdo seqliencial para a
wdentificaciio das amostras e o registro das informagdes destas

[
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A segurr est30 descritos os wtens a serem preenchidos para uma dada amostra ou
BETVIGO

- Numeragho seqliencial

- Laboraténo ou Grupo

- Data de entrada

- Procedéncia

- Nimerae de amostras

- Interessado

- Telefone do mteressado

- Tipo de amostra (descrigiio)

- Tipo de andlise on servigo

- Data de satda

- Nimere da soliciagio de servigo

- Nimers do relatdno de andlise ou servigo
- ¥i1sto <o responsével pela retwrada do relatdno

8 & Guarda de Amostras ¢ Materiais

Apds a execuclo do servigo, se tiver algum outro tiper de andhise O Bervigo a ser
feitp, a amostra ¢ encaminhada ac Laboratoric ov Grupo perhinente Caso
contrdrio, a amostra ou material ¢ levado ao local apropriade para ser guardado
As amosiras controladas pela Salvaguarda serfo rettdas por um més A area serd
monitorada pelo Grupe de Supervisio
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9 MANUTENCAO, AFERICAO E CALIBRACAO
9 1 Manutengso

O pesscal do préprio Laboratorio on Grupo ¢om a onentagio do responsdvel realiza
a manutencao geral do laboratorio, mclmndo a do eguipamento &, quando
NECESSArio, utiliza 0% drversos Laboraténos de apoo
existentas dentro da Instituigso

Dentro de txda a organizagiio, as Divisdes mais soliciadas 530 relacionadas a seguir

a) Divisao de Manutengao
- Setor de Produgo

- fundigio
- Istalacio
- uSINagem
- vidrana

- Seior de Manutengio

- mecinica

- refrigeracio
- elétrica

- Setor de Projetos

- mechnica
- givil

by Dnvisic de Eletrdnica

A manutencio realizada por pessoal especializade {representante exclusive do

equipamento) ou servigos externcs 3 Insbhtuicho sdo acionados por decislo do
respansdvel pelo Labotatério ou Grupo

Em casos especlﬁcos‘&emtem contratos de manutenglio

O reponsavel pela Area deverd comunicar a manutengdo do equipamento A
Garant:a da Qualhidade e enviar uma coma do relatonio do sefvigo executado

92 Afergao

Todas as balangas analfticas do Servige de Protecio Radwlégica sio mantidas
segundo um programa de aferigo Bxiste um contrato com firma especializada que
as vistona, revisa e afere periodicamente A firma emaute um certificado de afenglo
relatando as balancas nspecionadas Uma copia desse documento deverd ser

argurvada junto 3 Garanta da Qualidade
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9 3 Calibragho

A cahibrag3o dos eguipamentos & feita toda vez que c¢les siio operados Alguns
equpamentos, dependendo de sua estabilidade, so calibrados mais vezes durante o
seu uso Para essas calibragdes, empregam-se matenais de referéncia certuficados ou
padrdes sintetizados no proprio Laboraénoe ou Grupo Neste caso, os

sdc confeccionados unlizando-se substancias de alta pureza, normalmente de grau
espectroscipico, eletrbnico ov nuclear

As procedéncias dos principais materiais de referéncia certificados, utlizados pelos

Laboratdrios ou Grupos, estio relacionadas a segur

Internacionais

National Burean of Standards (NHES)

Iniernauonal Atomse Energy Agency (IAEA)

Commssariat 2 I'Energie Atomque (CEA)

Oak Ridge Natonat Laboratory (ORNL)

Johnsen Matthey (M)

Physikalish-Technische Bundesanstalt (PTB)

National Physical Laboratory (NPL)

Lahoratorie de Métrologie des Rayonnements lonisants (LMRT)
Amersham

Bureau International de Poids et Mesures (BIPM)

Nacionais

Instituto de Pesquisas Tecnologicas (IPT)

Instituto de Pesos e Medidas (IPEM)

Instituto Nacional de Metrologia (INMETRO)
Instituto de Radiopretecao & Dosimetmna {IRD)
Instituto de Pesqunsas Energéncas e Nucleares (IPEN}
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14 AMBIENTE

Cada Laboratério ow Grupe possw1 pelo menos uma de suas salas com ar
condicionado & desumydicador onde est3o colocados os equipamentos ue nacessitam
de temperatura e unmdade controladas

Os equipamentos que envolvem queima de amostra possuem exaustdo mstalada A
lunpeza das salas, bancadas, equipamentos ¢ acessénos € feita sistemitca ou
periodicamente, conforme o caso, pelos técnicos do Laboratorio cu pessoal treinado
Quando necessdro, 30 mstalados nas salas estabilizadores de tensfio e protetoces de
sub-sabre tenso

As salas, onde si3o colocados fontes ou matenais radioatvos, sdo devidamente
smahizadas com etsqueta propia (Anexo L)
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11 PROCEDIMENTOS

Os procedimentos das andlises ¢ servigos realizados por todos os Laboratdnos ou
Grupos estdo escritos em formate padronizado

A seguir estdo relacionados os 1tens gue devem compor os procedimentos

- Obyetive

- Documentos Complementares
- Campo de Aplicagio

- Principio do Matwodo

- Limitagdes e Interferéncias

- Seguranga

- Bqupamentos ¢ Acessénios

- Reagentes

- Procedimento

- Prepara¢io de amosiras

- Calibragho

- Condigles experimentals

- Calculos

- Confiabihidade e Faixa de Determinachio
-Data de Vigéncia

- Referéncias Bibliograficas

- Local de Anafise

- Anexos

Esses procedimentos, que compdem a série [PEN-PR, estio arquivados Junto a chefis
do Servigo de Protegfio Radiolégica, cada Area possw cépra dos procedimentos de
andlises € servigos de todos os Laboratdrios ou Grupes componentes € cada
Laboraténo ou Grupo possu copra dos procedimentos das analises € servigos que
realiza

O anexo M apresenta os thiules dos procedimentos do Servigo de Protecfio
Radialégxca
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12 DIAGNOSTICO E ACOES CORRETIVAS
12 1 Obypetivo

O objetivo desta secap ¢ determinar as medidas necessanas para a detecglio e
entificacio das nSo conformidades e o estabelecimento das medadas cometivas
que podem eliminar svas causas

12 2 Reclarmaghes Técmgeas

Qualquer ddwida por parte do requisitanie, relativa aos resultados de andlises ou
SEIVIGDS que necessiie uma repengio da andlise ou medida, deve ser feita deqtro
de um més

Em caso de necessidade, uma copia do decumento de anélise ou servigo pode ser
solicitado até se1s anos apds a realizacio da andlise ou servigo

12 3 Gréfico de Contyole

Os graficos de controle permitem estabelecer, a de medidas de uma

determinada analise ou determinaclo, a média dos vaiores medidos € o8 limites de
controle e, amda, uma vez estabelecidos esses  himstes,  venficar

SC ¢ processe permanece sob controle

Cada Laboraténo ou Grupo deve possur pele menos uma anflise ou determinacio
caracteristica representativa das atividades desse Laboratonw ou Gripo sob

controle grifico

As etapas a serem segwidas para a realizagic do grafico de controle estio
relacionadas no Anexo N O centro de processamento de dados do IPEN-CNEN

possu1 um programa para ¢ computador central (IBM) que permite agihizar os

cdlculos e emissBo desses graficos

Para avaliar se¢ 0 método estd sob controle, existem criténos proprios (descritos no

Quality Control Handbook, JM Juran ¢ Frank M Gryna, 4a ed,

Mc Graw Hill, 1988, pag 2414)

Todo ponto fora de controle imphea numa verificagdo da causa que 0 enginou As
a;Des corretivas adotadas devem ser documentadas ¢ arquivadas



13 REGISTROS E RELATORIOS

Os dados obtidos nas anghises ou determinagdes devem ser escritos nos formularios
Resultados de Anadlises ou Determinagles (ver alguns formates no Anexo O) Estes
formuldrios 540 utllizados apenas para uso MteTHo

Os resultados para clientes extermos devem ser datilografades ou enubdos em

formato padromzado

Os G;f-:lmularm de Resultados de Andlise devem ser arquivades pelos Laboratdricos

ou rupos

Os Relatdnos de Andlise serdo enviados ao requisitante e ggim deles serio
arquivadas pelos Laboratorios ou Grupos e pela Garantia da Guah

13 1 Tempo de Retenglo

Tanto ¢ Resultado de Andlise como o Relatonio de Anghse devem ser arquivados
por 3£15 ANOS
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14 VERIFICACAO DE RESULTADOS
14 1 Programas de Comparacio Interlaboratoriais

A venficacio da quahdade dos resultados & feita através de partcipagio dos
Laboratnos ou Grupos em programas de comparacio interlaboratoriais  As
partcipagbes dos Laboratérios ou Grupos em programas Je comparacio
interlaboratorias devem ser registradas conforme modelo do Anexo P Esses
registros devem ser arquivados junto ao coordenador da Garanta da Quahdade

Os relatdrios contende a discussio do programa de comparagao interlaboratorian
sdo arquivados pelo Laboratono ou Grupo participante
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15 AUDITORIA
151 Auditoria Interna

Cada Laboratério ou Grupo integrante das Areas, e cuas atiidades sio
abrangxdas por este manual, serd auditado uma vez por ane, pelo coordenador da
Garantia da Qualwiade
Os 1tens a serem mspecionados estio discrniminadaes a segmr

- Quahficacho

- Equipamentos

- Procedimentos

- Documentagao (Solicitagio de Servigo, Acompanhamento de Andlise,
Resultado de Andlise, Relatdrio de Andlise)

- Registro Geral

- Reagentes

- Amaostras e Matenais

- Programas de comparago mterlaboratenal
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Anexo B - Servigo de Proteca”o Raadioldgics
Area de Calibracad e Dosimetria
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Anexo C - Serwvigo ds Protegao Radiolog:ce
Area de Fngenharia de Radioprotecac
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Anexo D - Servico de Protecao Radioldgice
Area de Monitoragao Ambiental

Araa
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Anexo E - Relacio dos Nomes dos Chefes do Servigo de Proteglo Radwlégica, do
Coordenador da Garantia da Qualidade ¢ o3 Respectivos Substitutos

I- Servico de Protecdo Radioldgica

Chefe Dra Linda¥ E Caldas
Substituto M S¢ Adéha Sahyun

2- Garantia da Qualidade

Coordenador Dra Letieia Lucente Campos Rodrigues
Substituto Dra Maring Fallone Koskings

3- Area de Calibragio e Dosimetria

Chefe Dra Leticia Lucente Campos Rodrigues
Subshtuto Dr Mauro da Silva Dias

4- Area de Engenharia de Radwoprotego

Chefe M 8c Adé&ha Sahyun
Substitutey B 8¢ Chnstovam Romere Romero Filho

5- Area de Monitoragio Ambental

Chefe Dia Barbara Pacci Mazzill
Substituty M S¢ Vanusa M F Jacommo



Anexo F Relaglo dos nomes dos Responsavers pelos Laboratdrios ou Grupos e 0s
Respectivos Substitutos

! Arez de Calibragao e Dosimetria
Os Grupos sao coordenados pelo chefe da Area
1 1 Laborattrio de Analises Radwotoxicolégicas

Responsavel! MSc Janete C G Gaburo
Substituta B 8¢ Ana Claudia Peres

1 2 Laboratémo de Calibragio de Instrumentos

Responsivel Dra Linda V E (aldas
Substituto MSc Mana da Penha P Albuquerque

1 3 Labaoratério de Cahibragio por Mérodo Quimico

Responsavel Dra Linda ¥V E Caldas
Subsiute M S¢ Maria da Penha P Albuguerque

1 4 Laboratdmio de Dosimeuta Fotogi Afica

Responsavel Dra Leticia Lucente Campos Rodrigues
Svbstituto B Sc Teresinha F Lima Daltro

1 5 Laboratério de Dosimetria de Néugons

Responsdvel Dr Alberto Saburo Todo
Substiuto Dr Mauro da Silva Dhas

1 6 Laboratdrio de Dosimetria Termoiuminescente

Responsdvel Dra Leticia Lucenle Campos Rodrigues
Subshituto B S¢ Rucardo Nunes de Caivalho

1 7 Laboraténo de Metrologia Nuclear

Responsdvel Dr Mauro da Silva Dias
Substityto Dra Marina Fallone Koslanas

| 8 Laboratono de Monstoragao "In Vive'

Responsavel B Sc Enocles Melo de OLaverra
Substituto B S¢ Edyardo A Russ) Bertn

1 2 Laboratério de Produgdo de Materiais Dosimétricos

Responsavel Dra Leticia L Campos Rodrigues
Substituto M 5S¢ Teresinha de Moraes da S1lva

49
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I 10 Laboratdnio de Ressonincia Paramagnética Elerdnica

Responsivel B S¢ Cehina Lopes Duarte
Substituto Dra Leticya Lucente Campos Rodrigues

2 Area de Engenhania de Radoprotegdo
Os Grupos prncipass sio coordenados pelo chefe da Area
2 1 Grupo de Atendimento Exwemno ¢ Fiscalizaglo

Responsavel M Sc¢ Adélha Sahynn
Substutute B S¢ Chnstovam Romero Romerc Filho

2 2 Grupo de Contmole de Matenal Radicative

Responsével M Sc Adéha Sahyun
Substitutc B Sc¢ Francisco Luiz Biasmi Filho

2 3 Grupo de Descontarmnagao

Responsavel B Sc Jorge Hernami Elorza
Substitute B S¢ Chnistovam Remero Romero Filbo

2 4 Grupo de Emergéncia

Responsavel M Sc Adélia Sahyun
Substiuto B Sc Jorge Hernani Elorza

2 5 Grupo de Otumizaglio em Radioprotecao

Responsivel Dr Glan M A A Sorch
Substituto M Sc Adéha Sahyun

2 6 Grupo de Projetes de Blindagens

Responsdvel M Sc¢ Adélia Sahyun
Substitute B 5¢ Francisco Luz Biasim filho

2 7 Grupo de Supervisio

Responsével M Sc¢ Adéla Sahyun
Substituto B 5S¢ Chnistovam Romero Romero Filho

2 8 Grupo de Treinamento

Responsével B S¢ Christovam Remere Romero Filho
Subsbtute B Sc Jo3o Bosce Marches:



3 Ares de Monitorago Ambiental
3 1 Grupo Avahacao de Impacto Ambiental

Responsdvel M Sc¢ Vanusa M F Jacoming
Substituto Dr Goro Hiromoto

3 2 Grupa de Radioquimica

Responsdvel M S¢ Adir Janete Godd dos Santos
Substituto B 8¢ Marnina Ferrerra Lima

3 3 Grupo de Radiomema

Responsdvel Dra Brigitte R § Pecequilo
Substituto M S¢ Luzia Venturini
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Anexo O - Ficha de dados pessoals

Nome Data

Forwag ao Académlca

CUR50 INSTITUI CAD ANQO DE CONCLUSRO

Arez de Atuacso

Anos de experiéncla ne erea de atuagao desde

Funreo Atual

Qualificagao para o(s) método(s) Anos de experléncia

Observacgao

Trelinamento ou Curse de kspecializagao




Anexo H - Fichas de dados de equlpamentos

Mome do Equipamento

53

Mome do Febricante

Mode g

Numerg de Série

Duta de Recehimento

Data de Infueio de Uperacao

Condi¢oLs guando Recebirdo

{movo ,usado, recondicio-
nado)

ltetallies de Manutencao

Historis de algum dano, mal funcionamento, modificaciao

repdaro

au
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Anexo 1 - Formulario de Requlsicad
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Anexo I 1 - Formulario de Aguisicao de Material Interno
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Anexo J - Formulario de Solicltacao de Servico
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Anexo L - Etlqueta de Sinalizacao de Local que
Materfal Radioativo
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Anexo M - Relagio dos Procedumentos do Servigo de Protegao Radwligca

IPEN-PR-0(] Procedimento admmistrative do servigo de dosimema fotogréfica
& termoluminescente

IPEN-PR-002? Revelagho de filines dosimétncos

IPEN-PR-003 Medidas densitométricas de filmes, avaliagdo ¢ regismo
IPEN-PR-004 Calibragho de filmes dosimétricos

IPEN-PR-005 Afengao de fitas densitoméincas

IPEN-PR-006 Aferigic de densndmeiros

IPEN-PR-007 Determinagio de ur&mo em urina por fluonmetria em meso solido
IPEN-PR-008 Determinagao de fluoretos em urina por meio de eletrodo de fons

IPEN-PR-009 Determmagio de 10do em unng por precipitacao e detecgao por
especirometnia gama

IPEN-PR-010 Determinag¢ao de trino em urina por cintdacio em meio iignido
IPEN-PR-B11 Determinagao de Pu-239 em urina por espectromeira alfa
IPEN-PR-012 Determina¢do de t6ri0 em urina e fezes por espectromeina alfa

IPEN-PR-OI13 Determinagic da composigho 1sotopica de uramo  por
espectrometna alfa

IPEN-PR-014 Transporie de matenial radioativo

IPEN-FPR-015 Fiscalizacao em instalagdes radioativas e nucleares

IPEN-PR-016 Fiscalizagho em insialagdes de radiografia indusinal (1)
[PEN-PR-017 Fiscalizago em instalagOes mdustriats de medidores nocleares (1)
IPEN-PR-018 Fiscalizag2o em nstalagdes de medicina nuclear (2)

IPEN-PR-019 Fiscaliza¢ao em nstalagtes de radioterapia (2}

[PEN-PR-020 Fiscalizagho em mstalagoes industnias de aceleradores hineares {2)

IPFEN-PR-021 Fiscalizagao em mnstalagoes industriats que possuem wrachador de
grande porte (1)

IFEN-PR-022 Fiscalizagio durante roca de fontes usadas em teleterapa (2)
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[PEN-PR-023 Cilculo de dose e blindagem de fontes e de instalagdes (1)
IPEN-PR-024 Controle de matenal radwanve {2}

[PEN-PR-025 Momtoraghe mdividual por me1o de dosimetnia tarmoluminescente
IPEN-PR-(26 Monmtoragao ambental per meio de dosimetna termolummescente
IPEN-PR-027 Produgdo de sulfato de cdlcie para dostmetrta das radiacbes

IPEN-PR-028 Procedimento adrmstrative para recebimenio e entréga de
mstrizmentos para cahbragio

IPEN-PR-029 Calibra¢do de momtores portates com radiaciio gama
[PEN-PR-{(}30 Calibragéio d= memitores sonoros com radiagio gama
IPEN-PR-{J31 Calibragio de canetas dosimétricas com radiag3o gama
IPEN-PR-(32 Calibragio de monitores portateis com ratiagho beta
IPEN-PR-033 Calibracao de dosimetros clinicos com radiag3o gama

IPEN-PR-034 Cahibracdo de cAmaras de 1onizagio ciindncas de 600 ¢¢ com
radhiacdo gama

IPEN-PR-033 Calibracio de cimaras de 1omizagio de placas paralelas com
rachagio-X de energias baxas

IPEN-PR-036 Deterrunagao da atividade de soluges radioativas com chimaras de
wmzacio de pogo

IPEN-PR-037 Determinagio da atnadade de fontes radicativas com cinulador de
Nal(Tl)

IPEN-PR-038 Determinagiio da atividade de fontes radioabivas ocom sistema de
coincadéncia 4 (PO -

[PEN-PR-039 Determinacdo da atividade de fontes radioativas ¢om sistema
4 (PC) )

IPEN-PR-040 Determinacio da atividade de fontes radioativas com detector de
parreira de superficie

IPEN-PR-041 Medida da taxa de flugncia de néutrons pele método de ativacio de
folhas

IPEN-PR-042 Preparagio de subsiratos de fontes radioativas em filmes finos
IPEN-PR-(43 Preparacio de fontes radioativas por evaporagao
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IPEN-PR-044 Preparacio de fontes radhoativas por glerodeposigao
IPEN-PR-045 Preparacao de fonies radioativas 1fquidas em ampolas seladas
IPEN-FPR-046 Deposigio de Al e Au em superficies, por evaporaglo em vacuo

IPEN-PR-07) Controle dos Efluentes Radioativos (Gasosos e Aerossons Gerados
pelas Instalagdes do IPEN-CNEN/SP

IPEN-PR-071 Controle de Eflventes Radicativos Liguxlos Gerados nas
Instalagdes do IPEN-CNEN/SP

IPEN-PR-(72 Controle Ambiental no IPEN-CNEN/SP
IPEN-PR-(73 Determimacao de Tono por Espectrofotemetria

IPEN-PR-074 Determinagio de 2380 Empregando Andlise Instrumental por
Ativagio com Néutrons Epntérmicos

IPEN-PR-075 Determinagio das Razdes [sotdpicas do LUrdmo por Espectrometria
Alfa

[PEN-PR-Q76 Pré-Tratamento Fisico-Quimico de Amostras Ambientais e de
Alimentos

IPEN-PR-077 Preparoc de Amostras para Medida de Atividade Total Alfa e Beta

com Detector de Cinulagio e Detecior Proporcional de Fluxe
{iasoso

[PEN-PR-078 Espectromema Gama Operagao dos Sistemas de Detecgde
TPEN-PR-079 Espectrometria Gama Cahbragio em Eficiéncia

IPEN-PR-080 Emissfio de Certficados de Anahse Radiomémmca por
Espectrometria (Gama

[PEN-PR-08! Espectrometria Gama Aplicagdo em Andhses de Rotina

[PEN-PR-082 Determmagio da Dose Equivalente Efetiva nos Individuos do
Piblica em Virtude da Liberagio de Efluentes Radwativos
Liquidos Gerados pelas InstalagOes do IPEN-CNEN/SP

IPEN-PR-101 Monnoracie Rohnetra dos niveis de radiagio no Setor de
Metalurgia Nuclear (1)

IPEN-PR-102 Momtoragio da contaminagio de superficie pelo Método direto no
Setor de Metalurgia Nuclear

IPEN-PR-103 Monioragio da contaminaglo de superficie pelo Método indirevo
ne Setor de Metalurgia Nuclear
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IPEN-PR-104 Momtoragdo da contaminagdo do ar no Setor de Metalurgia
Nuclear

IPEN-PR-105 Monitoraglo da operacional dos nfvels de radiagado no Seior de
Metalurgia Nuclear

IPEN-PR-106 Controle de acesso de Pessoal As Areas restritas do Setor de
Metglurgia Nuclear

IPEN-PR-107 Contrale de rejeitos radioativos solidos ne Setor de Metalurgia
Nuclear

IPEN-PR-10E Coleta de Amostras de efluentes ligquidos para efeito de controle
radioldgica e sua liberagio no Selor de Metalurgia Nuclear

[PEN-PR-109 Conurcle de eguipamentos de protecio radiolégica no Setor de
Metalurgia Nuclear

[PEN-PR-11{ Controle de Encaminhamento de matenal contarminado do Setor de
Metalurgia Nuclear a0 Laboratério de Descontaminagao

[PEN-PR-111 Distribuigho e uso de Dosimetrros Individuais no Setor de
Metalurgia Nuclaar

IPEN-PR-112 Controle da coleta de amostras do Setor de Metalurgia Nuclear
para anilhise Radiotoxicoldgica

IPEN-PR-113 Descontamnacho no Setor de Metalurgia Nuclear

IPEN-PR-114 Regisro ¢ arquivo de Documentos de Prowegao radiolégica no
Setor de Metalurgia Nuclear

(PEN-PR-115 Monueragdo Ronneira dos nives de radiagao no Setor de Projeto de
Concentrados de Urario e Tério (1}

IPEN-PR-116 Meonitoragfio da contaminagio de superfice pele Método ndireto
no Setor de Projeto de Concentrados de Urdnio e Torto (1)

[PEN-FR-117 Momioragdo da contamnagdo do ar no Setor de Projeto de
Concentrados de Uranwo ¢ Térno (1)

IPEN-PR-118 Momtoragao e Uberaglo de embalados comendo matenais
radicativos  no Selor de Projeto de Concentrados de Uranio e
Tano (1)

[PEN-PR-119 Momioragio ¢ liberagao de veiculos com carga radioatva no Setor
de Projeto de Concentrados de Uranio e Tono (1)

IPEN-PR-~120 Monitoragio de velculos ng recebimento de carga radioativa no
Setor de Projeto de Concentrados de Uramo e Tono (1)



IPEN-PR-121 Monuorag2o operacional dos niveis de radiago no TCAU, ME,
MQU, MOR (1)

IPEN-PR-124 Coleta de Amostras de efluentes llquidos para efeno de controle
radwldgica e sua hiberagao no MQ, ME, TCAU (1)

[PEN-PR-125 Controle de rejeitos radiwatvos séhdes no Sevor de Projeto de
Concenmados de Urame e Tario, MQ, ME, TCATI (1}

[PEN-PR-126 Controle de equipamentos de protegao radiologica no MQR e Setor
de Projeto de Concentrados de Uramo e Téno (1)

IPEN-PR-127 Controle de Encaminhamenta de matenal comaminade do ME,
MQ e do Setor de Projete de Concentrados de Uramio € Téro ao
Laboratorio de Descontaminagac (1)

IPEN-PR-131 Registro ¢ arquivo de Documentos de Protego radiologica no MQ,
ME e no Setor de Propeto de Concentrados de UrAnto € Tono (1)

IPEN-PR-136 Monttaracdo e liberagdo de embalados comendo matenais
radioanvos no TP

TPEN-PR-143 Coleta de Amosiras de efluentes liquidos para efeuto de controle
radiclogica € sua iberagdo no TPL {1}

IPEN-FR- 144 Controle, denuficacdo, momtoragic ¢ liberagao de rejeitos
radioanvos solhidos ne TPI

IPEN-PR-149 DismbuigAo e usg de Dosimetros Individuais no TPL (1)

IPEN-PR-154 Monutorag2o ¢ liberacho de embalados contendo matenias
radioativos no TPF (1)

IPEN-PR-160 Controle de rejeitos radeativos séhidos no TPF (1)
IPEN-PR-165 Distribuicio e uso de Dosfmetros Indwvaduais no TPF (1)

IPEN-PR-169 Momitoragio ¢ liberacic de embalados contende matenais
radipativos no Ciclotron (1)

IPEN-PR-173 Controle radioldgico de rejeito s6lido no Ciclotren (1)
IPEN-PR-175 Dasmbuigio e usa de Dosimetros Individuais no Ciglotron (1)
IPEN-PR-180 Monitoragho e liberagao de vetcolo com carga radwativa no TE (1)
IPEN-PR-185 Controle de rejeitos sdhdos ne TE (1}

IPEN-PR-188 Distribuigao e uso de Dosimetros Individuais no TE (1)
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IPEN-PR-19} Montoracde Rotnewa dos nivels de radagio no Reator IPEN-
MB-01

IPEN-FR-191 Monutoragdo da contaminagdo do ar ne Reator IPEN-MB-01

IPEN-PR 192 Monitorag2o operacional durante o manuseo de fontes radwoativas
no Reator [PEN-MB-O!

IPEN-PR-193 Controle de acessoc de pessoal 4s areas resmitas do Reator [PEN-
MB-0I

IPEN-PR-194 Controle de acesso de cargas 55 areas restrias do Reator IPEN-
ME-0]

IPEN-PR-195 Coleta de Amostras de efluentes ilquidos para efeito de controle
racdiologica e sua liberacao no Reator [IPEN-MB-G1

IFEN-PR-196 Controle radiologice de efluentes gasosos de Reator IPEN-MB-01
IPEN-PR-197 Conuole de rejeitos radioativos soludes do Reator IPEN-MB-01

IPEN-PR-198 Controle de equipamentos de protegao radioldgica do Reator IPEN-
MB-01

IPEN-PR-199 Descontaminagio no Reaor IPEN-MB-(!
[PEN-PR-200 Controle de fontes de radagio do Reator IPEN-MB-01

IPEN-PR-201 Distnbuicao € uso de Dosimetros Individums no Reator IPEN-
MB-01

TPEN-PR-203 Momtoragio Rouneira dos nive's de radiagdo no Reawor IEA-R1

IPEN-PR-204 Monitora¢io ¢ hberagio de embalados contendo  materiais
radwativos no Reator IEA-R1

IPEN-FR-205 Monitorago e hiberagio de veiculo com carga radicativa no Reator
[EA-R]

IPEN-PR-206 Monitoragao operacional do material rradiado no Reator IEA-R |
IPEN-PR-207 Controle de acesso de pessoal as areas restritas do Reator IEA-R|
IPEN-PR-208 Controle de acesso de cargas as ireas restritas do Reator IEA-R1

IPEN-PR-209 Coleta de Amostras de efluentes liquidos para efeito de controle
radiolgica e sua beragdo no Reator IEA-R]

IPEN-PR-210 Contrele de rejeitos radicativos séhdes no Reator iEA-R ]
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IPEN-PR-211 Controle de equipamentos de proteg2o radwlégica no Reator
IEA-R]

IPEN-PR-212 Controle de Encaminhamento de material contamnado do Reator
[EA-R1 ag Lahoratorto de Descomtaminagao

IPEN-PR-213 Controle de fontes de radhagao do Reator IEA-R1
IPEN-PR-214 Descontaminacio no Reator IEA-R1

IPEN-PR-215 Registro £ arquivo de Documentos de Proteglo radipldgica no
Reator IEA-RI

IPEN-PR-216 Manusewo ¢ estocagem de elemento combustivel no Reator
iEA-R]

[PEN-PR-217 Controle radioldgico de efluentes gasosos no Reator IEA-R1
IPEN-PR-227 Controle radiologice de efluentes ligmdos ne RC (1)

[PEN-PR-245 Monitoragiio e hberacho de embalados contendo materias
rachoatives ne Setor de Produgio de Fontes (1}

{PEN-PR-258 Controle de rejenos radwoativos séhidos ne Setor de Produgio de
Fontes {1}

[PEN-PR-259 Controle de rejeitos radioativos sdhdos no Setor de Fisica
Nuclear {1}

IPEN-PR-260 Controle de rejeitos  radwativos  s6lidos no Setor  de
Radwguimica (1)

IPEN-PR-261 Controle de rejeitos radioativos solidos no Setor de Aplicagbes em
iC18ncias Radrmwologicas (1)

IPEN-PR-262 Controle de Rejeios Radwatives Sohdos no Setor de Protegio
Radieldgica (1)

Observacbes
{1) Em tase de elaboragio

{2) Apuardando revisdo de norma da CNEN
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Anexo I - Graheo de Conrole

Nota Para um esclaieenmemo melhor, consultar a dibliografia disponfvel no
setor de Garannia da Qualidade do Servigo de Protegac Radwolégica

- Conunole Estatistico de Quabidade - Ruy de CB lLourengo Filho,
[avros Técnicos @ Centtheos BEditona 8 A, 1964, 2a ed
- Apostila do Cuwso de Tiemamento em Gaantia da Quahdade,

Nuclebras (977
AS prinCipals elapas pata a constiugao dos gaficos de conrtrole estao

relacionadas 4 segun

1) Selectona o Typo de Andlise
2) Selecionar o mawenial de reteréncia a set analsado (ceraficado ou ndo)
3 Estabelecer
- hdimero de amostras (N)
Tamanho da amostra ()

- Periodicidade

4} Obter um Grupo de dados

5} Calcular s pardmerros X (meédia), R (amphiude), X (média das meédias), R (média
da amplnude), LSCy fhimite supenior de controle da méda), Lle (limite inferwor
de comtrole da média), LSCp thmite supertor de controle da amphiude), LICp
(hmute infenion de conrole da amphitude)

&) Constrr 05 graficos de contiole para a meédia e amplitude e seus Lirmites

7) De acorgo com  a penodicidade estabelecida, continuar as medidas colocando o5
ponlos X e B nos graficos |4 wacados



EXPRESSOES EMPREGADAS

LR,
¥ = =1
R = I:X‘Tlv.:.!llll;‘r}I - {xmr.-_-mjr]
. X,
hy 1=1
x =
M
M
ER
ﬁ_: =1
M
LSC_ = X + &R
X
Lyl = X - AR

estap 1ndicadas

Nota As constantes Az, Da’ Dn g d2

na Tabela 1.
ISC = DR
R L
LIC = D3R
g = R
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Tabela 1 = Tabela dos Fatores

————F LA

Tamanhe da | Medla | Amplitude Desvio-padrao

amostra (n) | (Ay) [(Dg) (Dy) (dy)
Z 1,88 0 3,27 1,128
3 1, U2 0 2,57 1,693
4 0.73 0 2,28 2,058
5 0,58 0 Z.11 2,326
3 0,48 0 2,00 2,534
7 0,42 0,08 1,92 2,704
8 ¢,37 0,14 1,86 2.847
9 0,34 0,18 1.82 2,570
10 0.31 Q0,22 1.78 3,078

|
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Anexo 0 - Modelo de Folha de Dados

ALK DR [k
FRULILE Inell

fu Al B
RYWJEL U

wmir

!

¢

UAIA EWIRMWA ¢/

CALIIAACAY

B

w [ 77T

FUN | E

ESLAL A

ot

¥

i
i
Gl ol
AN NN

fuNIL

(L L LT

[ L L
L L LS

S

FONIE

(L L L1 L)

/_;

areeees
[ [/

TURIE

T 7T 7777

e,
/[ 77777 '
/77777

ESCALA
I WNE L

L[5 A
sastincin Jarur wga

FSCALA

il




70

Anexo P - Dados sobre Programas de Comparacao Interlabo-

rdtorluls

1{tulo do evento

Data

Gigae coordenador

Laberatorio participante

1écnica de analise empregada

Ilpo amostrda anzllisada

Elementos/iompostos determinados

QObservacéo




