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O objetivo deste estudo é identificar um modelo de pesquisa capaz de explicar os determinantes da difusão 

de conhecimento baseada nas mídias sociais, visando o gerenciamento da implementação e a aceleração da 

difusão na inovação de produtos. A transferência entre agentes realça a importância do conhecimento tácito 

e o papel fundamental da interação face a face. A maioria das indústrias tem uma rede informal bem 

estabelecida por meio do qual o conhecimento é negociado. O modelo capta efeitos das inov ações 

incrementais, e sua difusão entre uma rede de agentes heterogêneos. O conhecimento como um vetor de 

tipos de conhecimento, ao contrário de muitos modelos em que o conhecimento é um escalar simples. O 

mecanismo e os pontos fortes de ligações entre agentes alteram à medida que ganham experiência com a 

rede, e a estrutura da rede deve emergir podendo evoluir. 
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